MUNICIPIO DA NAZARE - CAMARA MUNICIPAL

COPIA DE PARTE DA ATA DA REUNU!\O DA CAMARA MUNICIPAL DA NAZARE,
DE VINTE E SEIS DE FEVEREIRO DE DOIS MIL E DEZOITO

“118/2018 — PROJETO DE ALTERACAO DO REGULAMENTO MUNICIPAL DO
SERVICO DE DISTRIBUICAO DE AGUA DO MUNICIPIO DA NAZARE

Presente para apreciag¢do e votagdo o projeto acima referido, que faz parte da pasta de

documentos da reunido e se da por transcrito.

Deliberado, por unanimidade, aprovar a adaptagio do projeto de alteragdo do regulamento,

nos termos da informagdo, e submeter a@ Assembleia Municipal.”

ESTA CONFORME,
Nazaré, 16 de margo de 2018

O Coordenador Técnico

Carlos José de Paiva Mendes
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Conforme instrucdes do Sr. Exmo. 51,
Presidente, para agendar para a Presidente da Camara Municipal da Nazaré
préxima reunido de Cdmara.
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Processo interno n.® Nossa Referéncia Pata
97/SMN/2018 08-02-2018

Assunto: Alteragdo de regulamentos dos servicos de abastecimento e saneamento

Atento ao despacho de V.2 Ex.? ao oficio 72/DAF/2017, no qual informa o fim do pericdo de consulta

piblica sobre os projetos de aiteracdo do Regulamento Municipal de Servigo de Distribuicio de @a do

Municipio da Nazaré — Regulamento n.? 470/2015, e do Regulamento de Prestacdo do Servigo de

Saneamento de Aguas Residuais Urbanas, junto se anexa a3 analise ao parecer da FRSAR.

Com bs meus respeitosns cumprimentos,

O Presidente d de Adryinistragso
!‘QJ“\/'\}’" A_--u-';

Exma Chefe da DAF {Walter Manue! Cavaleiro Chichario)
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Exmo. Senhor Presidente do Conselhe de Administracso dos Servicos Municipalizados da Nazaré / b 5

Atento ag despacho de v, Ex, a0 oficic gz 72/DAR/2017 ¢a Cémarg Municipa! da Nazaré, ng quat informa do fim

5. aprovados pela Cémara Municipal da Nazaré om reunido
{ 1-000!948/2017} da Entidade Reguladora des

Com base na referida apreciacio, submete

regulamentos (Anexg | e li) face 3 mesma,

m.-.lr::-_» Sa Servico du Abn stetirmprio o Sanezrenrg
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A Andlise a0 parecer ¢a ERSAR ag Regulamento Municipal de Servica de Distribuicic de Agua do Municipic da

Nazaré - Reguiamento n.2 470/201%

1. "3.2.1. Lei habilitante {artigo 1.2) ”
Face 3 proposta da entidade reguladora, propéem-se gue o artigo passe a ter a seguinte redagiio:
"0 presente Regulamento € aprovado oo obrigo do disposto ne artign §2.2 do Decreto-Lei 19472009, de
20 de ogosto com os olteragdes introduzidas pele Decreto-lei n.? 92/2010, de 26 de julho e pele Lei
12/2014 de 6 de margo, do Decrete Regulamentar n.¢ 23/95, de 23 de agosto, do Lein.© 73/2013, de 03
de setembro, tom respeite pelas exigéncios tonstantes da lei n.* 23/96, de 26 de juiho e, ainda, go
abrige do disposto no Decreto-Lei n.# 306/2007, de 27 de aqgosto, do Decreto-Lei n.? 225 -AJ2006, de 31

de maio, todes no redecéo em vigor.”

2. “3.2.2. Legislacdo aplicivel {artigo 4.2) »
Face a preposta da entidade reguladora, propsem-se que 2 alinea a) do artigo passe a ter a seguinte

redagdo:

" aj O Decreto-Lei n,® 194/2009, de 20 de agosto com os Giteragdes introduzidos pelo Decreto -Lei n.e
92/2010, de 26 de jultio e pelo Lei 12/2014, de 6 de morgo em especial os respetives capitulos Vil e Vil
referentes, respetivamente, s relagdes com s utilizodores e co regime sancionaldrio, este Glftimo

complementado pelo regime gero! dos controordenocbes € coimas, constante do Decreto -lei n.2

433/82, de 27 de putubro;”

3. “3.2.3. Definigbes {artigo 6.2)
Anglisando as recomendagies da ERSAR quanto as definicdes constantes deste artigo, e observando o

conteddo e estrutura do atual regulamento, propbem se gue sejam efetuadas as seguintes alteragbes:

a) Adicionar uma alinea com a definicBo de hidrantes constantes na alinea p) do artigo 6.2 do

modelo de regulamento de servigo elaborado pela ERSAR
b} Procedera a!teratjﬁo da redacio da alinea w);
€) Proceder 3 eliminac¢do das alineas kk) a oa);

d) Proceder & alteragio da numeracao das alineas.

4. "3.2.4 simbologia e unidades {artigo 7.2)
Face a observagdo da entidade reguladora, propBem-se que o n.? 1 do artigo passe a ter a seguinte

redagao:

"1 — A simbelogio dos sistemos publicos e predivis o utilizar, enquonto ndo for aprovade o respetive

normolizacdo pertuguesa, ¢ a indicada nos anexos 1, Il € it do Decreto Regulomentar n.© 23785, de 23

de agosto ™

Tiwo Pimphs Seroaco e Abotte cisnente » $a5p A nIn
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5. "“Deveres da entidade gestora {artigo 11.2) *

Considerando & solicitagéo de eliminagio da alinea gldoartige 12.¢, propsem-se que a alinea i} do artigo

13 % seja alterada, Fasse a ter a seguinte redagao:

i Fornecer, instalor ¢ matiter 0s contodores, de Geordo com o legislacéo apircéel, incluindo as vélvulns

G montante e jusonte e os peessérios de ligocao”

6. "3.2.5 Deveres dos utilizadores e dos proprietarios {artigo 12.2)»

Face a solicitacio da entigade reguladers, propdem-se que 2 alinea g} do artigo seja eliminada

7. “3.2.6. Caracter ininterrupto do serviga {artigo 16.2) *
A obrigacio a que 3 ERSAR se refere estd prevista no n.¢ 2 do artigo 22.¢ do regulamento em andiise,

pelo que se propsem que ndo seja efetuada quaiquer alteracdo ao artigo em andlise.

8. “3.2.7.Obrigatoriedade de figagio 2 rede peral de distribuicdo (artigo 17.8)”

Face 3 proposta da entidade reguladora, propdem-se que 2 alinea b) do artigo passe a ter 3 seguinte

redacio:
“b) Solicitar o ligogao & rede de distribuicdo publica de ague”

9. *3.2.8. EdificacBes n§o abrangidas pelo sistemna pliblico de distribuicio (artigo 18.9) ~
Considerando o entendimento da ERSAR, bem como o disposto nos artigos 24.2 ¢ 25.¢ do Decreto-Lei
n.? 555/99, de 16 de dezembro, devers propdem-se que se proceda 3 revogacdo do artigo 18,0,

*3.2.9. Interrup ¢d0 do abastecimento de 3gua por facto imputivel ao utilizador {artigo 23.9)*

Em funcio da alteraco da Lei n.? 23/96, de 26 de julho devers proceder-se 3 alteracio da redagdo do
Assim, propBem-se Que passe a ter a

10

»

n.2 3, de modo a garantir a sua consonancia com a referida lei.

seguinte redacso:

"3. A interrupcio do obastecimento de dgue nos alinecs o), b), ¢) e e)don.2 1 do presente artigo s¢ pode

ocorrer apds o notificagée do wtifizador, por escrito, com o antecedéncio minima de 20 digs
refativomente & dato em que tenho lugor. No coso previsto no ofineo 9} do n.2 1, 0 prazo minimo de

antecedéncio da notificogsio escrito é de 20 digs.”

11. *3.2.10. Obras coercivas (artigo 26.¢) ~
Considerando ¢ entendimento da ERSAR, bern como o disposto nos artigos 89.2 2 92.9 do Decreto-Lei

N2 555/99 de 16 de dezembro, devers proteder-se 3 alteracio da redagdo do n.2l, Assim, propgem-se

Que passe 2 ler 3 seguinte redacio:

) e de Aniitectmentc £ Sap, - Tl
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“1. Por rozdes de sclubridage, ¢ saivoguardando o dispostc nos oriigos 8%9.¢ o 92,9 do Decreto-lei n.?

555/98, de 16 de dezembro, a Entidode Gestora pederd promover as ogfics necessarias para restabeliocer

o normal funcionamento dos sistemas predicis ™

12. "3.2.11. Instalagdo e remodelacdo de ramais de ligagdo (artigo 34,0} "

Analisande as recomendagies da ERSAR quanto ac titule deste artigo, bem como as disposigbes do
mesme face 3s alleragdes que se preconizam para regulamente.

Assim, propdem-se;
a] Proceder & alteracac do titulo do artigo, passando este a designar-se: “Instalagéo, conservagdo,

renovagao e substituico de romois”;

b} O artigo 35.¢ do Decreto Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, estabelece guais os
didmetros minimas admitidos, ndo impoem, salve algumas excecbes, o didmetre 2 considerar,
Assim, propbem-se gue nic sejs efetuada qualguer alieracdo & redacdo don.2 5;

¢} Deverdo proceder-se as alteracdes propostas na informacdo n.2 195/TP/2017.

3. “3.2.12. Caracterizaglo da rede predial {artigo 40.2)
Analisando as recomendagbes da ERSAR, e face 45 alteragdes gue se preconizam para regulamento,

propoem-se que sejam efetuadas alteracdes 3s redagdes do n.2 1 e do n.? 3, bem como © aditamento

dosn.* 4 e 5 do 2rtigo 33.2 do modelo de regulamento do servico de abastecimento de dgua elaborado

pela ERSAR. Assim:

a) On.21do artigo passe a ter a seguinte redagdo: “As redes de distribuicdo predial tém inicio ne
limite de propriedade, independentemente do locolizacGo do vilvule de corte do ramal, ¢
prolongam-se oté aos dispositivos de utilizago.”

b} On.23doartigo passe a ter a seguinte redagao: “Excetua-se do nimero anterior o contador de
dguo, bem como as vdivulos @ montonte e o Jjusante do contador, cuja responsabifidade de
colococdo, manutenglc e substituicBo é da Entidode Gestora”,

¢} Proceder ao aditamento do n.f 4 com a seguinte redagio: "4 instologdo de reservotorios

prediais € outorizada pelo entidade gestoro quando ¢ sistema publico ndo oferego gorontios

necessgries ao bom funcionamente do sistema prediol em termos de caudal e pressio”.

d} Proceder ao aditamento do n.2 § com a seguinte redagio: “A entidode gestora define os
aspetos construtives, de dimensionamento e de localizagéo dos reservatdrios prediais, de formg

o essegurar adegquedos condigbes de solubridode”

14. “3.2.13. Requisitos de ligagio {artigo 42.%)
Face a dificuldade que poderd existir na colacacdo da caixa do contador em edificagBes jd existentes, ¢

considerando 3 recomendagio da ERSAR, propbem-se o aditamento do n € 5. 6 qual deverd ter a seguinte

Tiaga Pirpico Servigo de Abasterimento e Sansamentas
P Bagirg 4 40 20
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redacao: “Olocel de instalogGo ¢o coixa do contador definido ne n.© 2 50 € obrigatorio em prédics o construir

ou G remodeior.”

15. “3.2.14. Obras de conservagio, reparagdo e remodelacdo das redes prediais (artigo 44.2)
Atendendo 2 reccmendacio da ERSAR, e face ao disposto no Decreto-Lei n.@ 555/98, de 16 de dezembro,
propbem-se a revogecdo do n.? 3 e alteracio da redacdo do n.¥ 2, a qual deverd passar a ser 2 seguinte:

"Qualquer intervencéo nop ramel de introdugéo coletive ou individual deveré ccompanhode pele Entidode

Gestora”

16. "3.2.15. Inspec3o 3s redes prediais (artigo 45.5)
Considerando o n.2 2 do artigo 70.2 do Decreto-Lel n.e 79472009, de 20 de agosto com a redacdo em vigor,

deverd proceder-se 3 alteragdo da redagio do n.2 2 de modo a incluir o prazo de B dias antecedéncia. Assim,
propiem-se gque passe 2 ter 2 seguinte redacdo: “impende sobre os proprietorios, usufrututrios cu
orrendatarios, desde que avisado, por carto registado ou outro meio equivolente, com urno ontecedéncia

minima de oito dios, do dota e intervalo hordrio, com omplitude méxima de duas horas, o dever de focilitor

© gcesso Os instalagies, cujo inspecBo se mostre necessdria.”

17. "3.2.16. Responsabilidade por danos nas redes prediais {artigo 46.2) *
Analisando a recomendagio da ERSAR, ndo se entende a referéncia 3 alinea ) do n.? do artigo 23.%, uma vez
que @ mesma nao existe.

Nio obstante o entendimento da ERSAR, considera-se que & manutengdo do n.? 1 do artigo em andlise

permite um melhor entendimento por parte dos utilizadores quanto 3 responsabilidade sobre danos nas

redes prediais, Assim, propdem-se a manutencio do n.¢ 1 do artigo 46,2,

18. “3.2.17. Roturas nas redes prediais (artigo 47.2) *
Considerando a recomendag3o da ERSAR, e através do calculo dos custos unitdrios de exploracdo {“Custos
de exploragac”/"Agua entrada no sistema”), determinou-se que a tarifa referente ao 2¢ escaldo é aquela
gue permite a recuperacdo de custos. Assim, & de modo a permitir uma maior objetividade e transparéncia
perante os ulilizadores, propdem-se a alterac3o da redagho do n.® 3, a substitui¢do da redagiodonf4e
eliminagdo do n.2 5. Assim:

o} “3. Mediante a apresentagéo de evidéncios do existéncia de rotura na rede predial, o voiume de
dgua perdido e néo recothida pela rede de drenogem ndo serd considerado poro efeitos de foturagéo
do servico de drenagem de Gguos residuois, bem tomo porg efeitos de foturagbo do servico de
gestdc de residuos sdlidos urbonos, quande estes estejorm indexados 00 CoNsumMo de dgua”

b} "4 Mediente opresentogée de evidéncios do existéncia ge rotura no rede predinl, serdo cplicados

a¢ fonsumo opurade de acordo com es regros do ortigo 759 do presente Regulamente oc pregos

Servicg g Abastes merto e Sanezmenrto
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dos escolbes tarifarios respetives definidos pore 6 servio de obosteciments ¢ co VONirne

remanescente, que se presume imputovel g roturs, o tonfe previsto para o 22 escolto do tarifario

referente cos utilizadores domesticos”

18. *3.2.18. Utilizagdo dos dispositives de combate aincéndio instalados nas redes de distribuic3o predial

[artigo 52.2)

Observando o exposto na subalines
equiparagos a utilizadores domeésticos, pelo que, e contrariamente a recomendagdo da ERSAR, considera. se

i} da alinea qq) do artigo 6. do regulamentc, os condominios estdo

necessaria a alteracdo proposts na informagao n.v 195/TP/2017.

20. *3.2.19. Capitag3o para consurnos domésticos {artigo 53.8} *
A recomendagio da ERSAR baseia-se em dados médios anuais, cortudo descura os efeitas da sazonalidade

N0 que concerne ac aumento da populacio.

Este aumento traduz-se num aumento do consumo doméstico, o que implicou, durante © més de maicr

tonsumo nho ano de 2015, numa capitagio de 130,44 |/hab/dia. Mais, o céiculo da capitagdo efetuado pela

ERSAR s6 tem em consideragdo a dgua faturada, desprezando as perdas Bparentes ou comerciais.

Face ap exposto, bem como aos célculos decorrentes do estudo de “Remodelatdo dos Sistemas de

Abastecimento de Agua do Municipio da Nazaré” devera proceder-se 3 alteracio do valor de capitacio de

200 I/hab/dia para 178 Ifhab/dia, de modo a evitar o sobredimensionamento. Assim, propdem-se que o

artigo passe a ter a seguinte redagdo:
“Em toda o dreg do concetho do Nazaré, na distribuigio exclusivamente domicilidria, ndo devern as

capitogdes, quolquer que seja o horizonte de projeto, ser inferiores 0 150 i/hob/dic.”

21. “3.2.20. Recolha de elementos de base para o projeto {artigo 54.9) “

Analisando a recomendacao da ERSAR para 2 alteragio da redacdo do n.2 2, constata-se que a mesma

permitird prestar uma informag3c mais fidedigna sobre a rede de distribuicdo de dgua. No entanto,
considerando as alteragBes propostas para a alinea w) do artigo 6.2 (ver ponto 3} e para o n.2 1 do artigo

40.2 {ver ponto 13), considero que 2 redac¢do do artige nio devers incluir o seguinte excerto “{..) e o

localizagdo do vilvula de corte, regra geral, junto oo limite do propriedade |(..) *, conforme proposta da

ERSAR, mas sim o local onde serd executado o ramal de ligagao.

Assim, a propBem-se que o n.2 2 passe 3 ter a seguinte redacdo. “2. Paro esse efeito, desde que solicitado
pele interessado, o Entidode Gestoro forneceré o informogdo necessoria e que estefa @ suo disposicdo,
nomeadamente quanto o localizagdo e didmetro da conduta majs proxima do edificio o construir, 8s pressées

mdxime e minime ne rede piblice de dguo € o locol onde serd executod ¢ remol de higecho, nos termes da

legislogéo em vigor”

Tiags ;r}}-;;h(: SErago de Absstecimweonle ¢ Sanepmrento
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22. “3.2.21. Utilizagdo de sobrepressoras (artigo 55.2) *
Censiderando a recomendacdo de ajustamento da pressdc minima ac preconizado no Decreto

Regulamentar n.2 23/85, de 23 de agoste, bem como o entendimente da ERSAR quanto ao disposto no n.¥

3, propbem-se a alteracao do valor da pressao de 100 kPa para 150 kPa e a eliminagdp don.v 3.

23. “3.2.22. Projetos de redes prediais de distribuicdo de dgua (artige 59.2) *
Considerando a 13.2 alteragdo introduzida ac Decreto-Lei n.g 555799, de 16 de dezembro pelo Decreto-Lel
n.® 136/2014, de 9 de selembro, bem como a entrada em vigor da Portaria n.? 133/2015, de 22 de abril,
propdem-se que se proceda A eliminac3o do n.2 3, bem como & alteragdo da redacdo dos n.”* 1 £ 4. Assim:
o} "1 Oprojeto da rede de distribuicdo prediol esté sujeito a consuita do Entidude Gestora, para efeitos
de porecer ou oprovagdo, nos termos do artigo 13.9 do Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro,
no redagdo em vigor, 0penas nos situccées em que ¢ mesmo ndo se face acomparnhar por um terme
de responscbilidode subscrito por um técnico autor do projete legalmente hobilitode que oteste ¢
cumprimento das normas legais e reguiamentores apliciveis, de ocordo com o modelo ronstante
do Anexa Ifi da Portario 113/2015, de 22 de obril, na redogéo em vigor.”
b) "As alteragBes cos projectos das redes prediois que previsivelmente cousem impacto nos condicbes

de fornecimento em vigor devem ser sujeitos a prévia concorddncio da Entidade Gestora, aplicando-

se ainde o disposto nos n.os 1 e 2 do presente ortigo. ™

24. “3,2.23. Responsdveis pela execugdo {artigo 60.2)
Considerando o parecer da ERSAR, propiem-se a revogagao do presente artigo.

25. "3.2.24. Execugdo, inspecio, ensaios das obras das redes de distribui¢3o predial [artigo 61.2)

Devera proceder-se a retificacso do n.® 3 de modo a ser consonante com a alteragdo proposta para o artigo
59.2, bem tomo a inclus3o do técnico responsavel das obras na redacio do n.? 7. Assim propdem-se:

“3. O termo de responsabilidode a que se refere o nimero onterior deverd estar de ocordo com o
modelo constante do Anexo 1il do Portarie 113/2015, de 22 de abril, no redegdo em vigor”

b) *7. A Entidade Gestora notifica @ Cémara Municipol do Nozoré e o técnico responsovel pela obra

ceerco dos eventuois desconformidodes que se verificarem nas obros executodos, pora gue o

a)

entidode licenciadoro posse exigir o sua corregbo num prozo o fixar pela mesme.”™

26. “3.2.25. Onerosidade dos servigos (artigo 66.2)
Face ao parecer da ERSAR, bem como ao disposto na alinea k) do artige 12.2 do regulamento, propéem-se &

revegacao deste artigo.

Tiano Fimgary, 7 7 -S_r;'.\: g1 Abactecine -r;Ic ¢ .|7|.1.-.‘rr' ERD
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27. "3.2.26. Medigo por contadores (artigo £7.2) *
Considerando ¢ alteracho proposta para os artigos 11.9 e 12.° {ver pontos 6 € 7), propGem-se que a redatao

don. 5 do artigo passe a ser 3 segwinte 5. Os custos com a instelecdo, manutengio € ¢ substituicdo dos

contodores ndo 6o objets de faturagdo outérome oos utilizadores.”

28. “3.2.27. Instalacdo e localizagio dos contadores {artigo.692)
Tendo sido observada a recomendacao constante do ponte 3.2.13 do parecer da ERSAR deverd proceder-se
a alteracdo da redaciodon®3 edon ¢ 4, pelo que se propdem a alteracdo da sua redacdc. Assim:
6) "3 Nos edificios, u construir ou o remodelar, confinantes com a via piblica ov espagcos publicos os
ceixas do contodor devem ser colocodos:”
b) 4. Nos edificios, ¢ construir ou o remadelar, com logradouros privodes, es caixas dos contaderes
devem localizar-se no logredoure, junte & rona de entrodo contiguo com ¢ vic publico € com

possibilidade de leituro pelo exterior.™
Deverd igualmente, pelos maotivos invocados no parecer da ERSAR, propdem-se a eliminacdo dosn S e 6.

29, "3.2.28. Responsabilidade pelo contador (artigo 70.9) *

Considerando a observagao da ERSAR, propbem-se 3 eliminagdo do n.2 1.

30. “3.2.28. Verificagdo extraordindria do contador (artigo 72.%) “

Observando o parecer da ERSAR, e considerando que a verificacdo extraordindria dos contadores recai sobre
o Instituto Pertugués da Qualidade, bem como o facto da entidade gestora nao possuir um laboratério para
operagdes de controlo metroldgico, propbem-se a alterac3o da redagio do n.? 1 e 3 eliminac3o do n.¢ 4.
Assim, 0 n.2 1 deverd passar a ter a seguinte redacSo: "Tonto o utifizador como o Entidade Gestora podem

solicitor o verificoco extraordindria do contodor em instalagbes de ensaio devidamente credenciadas pelo

entidade competente”

31. “3.2.30. Substituigio de contadores (artigo 73.9) ¥

Observando a recomendac3o da ERSAR, deverd proceder-se 3 alteracdo da redacdo do n.? 1, a qual implica
a revogacao do n.2 2, por repetir ¢ conteddo da nova redaglo do n.®1. Assim, propBem-se que a redacdo do
n.2 1 passe a ser a seguinte: 1, A Entidade Gestora pode proceder a substituicGo de contadores no termo de

vida util dos mesmos ou sempre que tenho conhecimento de quolguer anomelie, por razies de exploragéo e

controjo metroldgico.”; propdem-se igualmente a revogacio do n.¢ 2

32. "3.2.31 Leitura de contadores {artigo 74.8) *
Considerande a recomendacio da FRSAR relativa & harmonizacic 6o periodo de leitura de contadores

referidas nos no- 16 2, bem como o disposto #o n.2 2 do artigo 67.¢ do Decrelo-lei 194/2009, de 20 de

Lige Prnplio Stevfe go ABaLle crranite & Sareanenty
3 irns & d- 20
%
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dEO0510, na recacac em vigor, devera proceder-se 3 afteracdo da redacao dos n’ 1e3, ¢ arevogacic don.®
2. Mais, consideranco a constante evolugan tecnologica, deveréd igualmente proceder-se 5 alteracdo da
redagdo do n. 6. Assim, propbem so:
al Que o nf 1 passe a ter a spguinte redacan: “"As leituras dos contadores sdc efetucdes
periodiccmente por funcioncrios da Entidade Gestora ou cutros, devidamente hobilitodos porG ¢

efeito, com umo frequéncio minimeo de duos vezes porano e com um distanciamento moxime entre

duos leituras consecutivas de pito meses ”;
k) Se proceda i revogacio do n.2 2;

¢} Queon.?3passeater a seguinte redacic: “O utilizador deve focuitor o acesso da Entidade Gestora

go contador, com o periodicidade o que se refere ¢ n.2 1, quondo este se encontre localizade ro
interior do prédio servido

d) Queon.®6passeater aseguinte redag3o: “A Entidode Gestora disponibilizo 00s utilizoderes meigs
elternativos pare o comunicagio de leitures, nomeodomente Internet, correip eletrénico, Servigos
postgis, telefone ou outro gue se venho o definir, os quais 500 considerodos poro efeitos de

Joturacéo sempre que realizadas nos dotos para o efeito indicades nos foturos anteriores,

33. “3.2.32. Avaliagdo do consumo (artigo 75.9) *

Analisando o parecer da ERSAR, propbem-se revogagao das alineas b} e d).

34. "3.2.33. Contratos de fornecimento (artigo 76.2) *
Observando a recomendacio da ERSAR, a qual assenta numa decisdo do Acérddo do Tribunal constitucional

n.? 685/2004, propdem-se a revogacio do n.2 9.

35. “3.2.34 Contratos espediais {artigo 77.2) *
Propdem-se a alteragBo da redacio da parte final da alinea a)do n.2 3, de acordo com ¢ alerta da ERSAR.

36. "3.2.35. Titularidade do contrato {artigo 78.2)
Observando a recomendagdo da ERSAR quanto as responsabilidades dz Entidade Gestora, propdem-se a

revogagao don.t 3.

37. "3.2.36. Documentagio para elaboragio do contrato {artigo 79,2}
Considerando a recomendacio da ERSAR, propbem-se que a alinea d) do n.? 2 passe a terd a sepuinte

redagdo: “licengo de obras ou edmisséo de comunicagdo prévio no ambite do Regime Juridico do

Urbanizacde e do Edificacée”.

Tpo PBimbTo 7 Serega e AbRstesmento & Sanepmenta
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38, “3.2.37. Caugdo {artige 85.2) ~

FropGem-se proceder a retificagao solicitada pela ERSAR

39. “3.2.38. Estrutura tariféria (artigo 88.9) "

Face a0 parccer da ERSAR propbem-se:

40,

41

42,

al C aditamente de uma 2linea ao n.2 1, de modo a incluir ¢ exposto nc Decrete-Lei 97/2008, de 11

de junho € o Despacho n.® 48472008, do Ministro do Ambiente, do Ordenamentae de Territorio €

do Desenvolvimento Regional, publicade na 2.2 Série do Didrio do Republico, de & de janeirs;

b) A altera¢do da redacdo da alinea 2} do n.2, 3 qual devera passara a ter a seguinte redagso:
"Execugdo, manutencio e renovacdo de remais, incluindo 6 ligogbo do sistema publicc 6o sistems
predial, com a ressalva prevista no ortigo 34.¢7;

c) O aditamento de uma alinea ac n.? 2 que reflita 2 auséncia de encargos para © utilizador gue
estejam relacionados com a celebragao, aditamento ou alteracdo de contratos
¢) O aditamente das alineas k) e I} do n.2 3 do artigo 59.2 do modelo de regulamento da ERSAR;

€) Em consendncia com as alteragdes preconizadas anteriormente e face 5 realidade da gestdo da
rede de abastecimento de dgua do concelho devera proceder-se a revogacao das alineas a), b), ¢),
e), f} e n) Deverd iguaimente a alinea j) passar a ter a seguinte redagdo: "Vistarig 6o contador no

Ipcal consume o pedido do utilizador, salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo

imputavel ao utilizador”

“3.,2.39, Agua para combate a incéndio {artigo 92.2) *
Deverd proceder-se a corregdo indicada pela ERSAR.

~3.2.40. Tarifirios especiais e acesso aos tarifirios especiais {artigo 93.%7 e 94.2)

face ao parecer da ERSAR propBiem-se a revogagdo do artigo 93.2 e o aditamento de dois novos artigos,
92.A.2 ¢ 83-B.%, referentes, respetivamente, aos tarifarios sociais e ao tarifario para familias numerosas,
e cuja redaclio esta de acordo com o artigo 22.2 do Regulamento Tarifario dos Servigos de Gestdo de
Residuos Sdlidos Urbanos aprovado em Reunido do Conselho Diretive da ERSAR emn 17 de fevereiro de

2014, nos termos do n.2 2 b) do artigo 8.2 do Decreto-Lei n.¢ 277/2009, de 2 de outubro.

“3.2.41, Aprovacdo dos tarifarios (artipo 95.2)
Deverdo ser efetuadas as alterages propostas pela ERSAR, devendo para o efeilo ser alteradaa redagdo

don*1,2e3

Assim:

Sty ;c:: de Abastetimento e Sanvamenie
Fazne 1060 20
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&) "1 Otarifario do servigo de abastecimento de igua € aprovado pela Camara Municipal da Nazaré,

até final o més de novembro do anc civii anterier aguele a que respeita, mediante proposte do

Conselho de Administragao dos Servicos Musnicipalizados da Nazaré”

Bl 2. Ostaritdrios produzem efeitos relativamente aos consumos realizades a parur de 1 ge janeirs de

cada ano civil.

¢} "3 Ainformacso sobre a 3lteragdc dos tarifarios 0 que se refere o nimero anterior acompanha a

primeira fatura subsequente 2 sua aprovagao, o qual tem que ser comunicada aos utilizadores antes

da respetiva entrada emn vigor”

"3.2.42 1sengdes e reducdes de tarifas de distribuicdo de 4gua (artigo 96.8) »
Face ag parecer dz ERSAR, face as alteracdes que se preconizam no regulamento e considerando a
realidade da concelho dz Nazaré, propsem-se a revogacdo dos n.® 1 e 2 do artigo e a introducio da
proposta de aplicacio de um regime de reducdo de tarifas para o5 bombeiros voluntarios Associagio
Humanitaria de Bombeiros Voluntarios da Naza ré, acautelando que a diferenca de receitas é assegurada
por via de um subsidio da Entidade Titular,
Propdem-se igualmente o aditamento de dois pontos que permitam a entidade gestora propor, com
cardcter temporario ou definitivo, isencbes e/ou redugdes das tarifas. Assim, os pontos a aditar deverdo
ter a seguinte redagio:
aj "9 A Entidade Gestoro, mediante proposta devidemente fundamentadg e submetida ¢
eprovagio do Entidade Titulor, poderd proceder, com corécter tempordric ov definitivo, &
isengdc e ou 6 redugiio de torifos.”
b) "10. Nos casos resultontes do aplicocio do nimero an terior, o impacto financeiro resultonte da

isengdo e ou redugio é assumido pela Entidode Gestoro.”

- "3.2.43, Periodicidade e requisitos da faturagio [artigo 97.2) *

Considerando © parecer da ERSAR, propbem-se:
a) Que o n2 1 passe a ter a seguinte redacao: “A periodicidode das fatures é mensai, podendo ser

bimestral desde que corresponde a uma op¢do do wtilizador por ser por este consideroda mois

favorével e conveniente™;
b} A revogagdo don.22:
¢} O aditamento de um novo mimero que estabelega a informacdo minima da fatura, bem como o

cumprimento das demais exigéncias legais quanto a informacao a prestar,

“Prazo, forma ¢ local de pagamento [artigo 98.%)
Face ac parecer da ERSAR deverd proceder-se ao aditamento de um nOvo NUMere, cuja redatao devera

ser condicente com o n.® 8 do artigo 69.2 do modeio de regulamente do service de abastecimente

Tiaro Bimpso - Strvigo de Abastetimente ¢ Sangementa
— }r'? % Fegria 1% gi: 20
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disponibdizade pefa da ERSAR. Assim, a rectagao devera sed a seguinte: "Nao pode haver suspensae do
servigo de obastecimento de dgua, nos termos do n.? 7, em conseguéncia da fullc de pogomento de um

servico funtionalmente dissociavel do abastecimento de gguo, quando hoja direito ¢ quitagdo parciol

nes termos don 24"

“3.2.45. Falta de pagamento dos utilizadores {artigo 99.2) "
Face a0 parecer da £ERSAR, deverad proceder-se a alteracdo da redacdo do articulado. Assim, 2 redagao

deverd ser a segunte: “A Entidode Gestore perante o auséncia de pagaomento pelos utifizadores pode

promover ¢ cobrange coerciva do divida de copital e juros, junic do entidede competente.”

*3.2.46. Direito de reclamar (artigo 111.2}”
Devera ser efetuads 2 alteracio 2 redagdo do n.? 2 do artige de modo a incluir os meics alternativos ja

existentes, Assim, deverd passar a ter 2 seguinte redagdo: “Os servicos de otendimentc ac publico
dispdem de um livro de reclomnagdes onde os utilizadores podem opresentar as suos reclamagbes. Pora
além do livre de reclomogbes a Entidade Gestora disponibiiiza meconismes glternativos pora o
opresentogdo de reclamagies que néo impliguem o deslocogtio do vtiizador os instolagdes do mesma,
nomeodomente atrovés do sitio na Internet.”

Mais, considerando as alteragdes introduzidas pels entrada em vigor do Decreto-Lei n.? 74/2017, de 21

de junho, devera o prazo de resposta a reclamages ser alterado de 22 para 15 dias dteis,

. “3.2.47. Resolugio aiternativa de litigios (artigo 111-A8} “

Deverd ser aceite a recomendacio da ERSAR, devendo ser aditade um novo arligo com 2 redagdo

sugerida pela referida entidade.

- S'- et de Abasle rmento e ‘:_nu amenie
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Projeto de alteragdo do Regulamento Municipal do Servigo de Distribuigio de Agua
{Regulamento n,® 470/2015 publicade no Diério da Republica, 27 série do n.® 145 de 28 de julho de 2015)

Er conformidade com o Decieto Lein.® 194/2005, de 20 de agosto com as alleracoes intreduzidas peio Decrete
Ler 92/2010, e 26 de juthe € pela Lei 12/2014, dr 6 ¢2 margo @ a Portaria n.2 34/2021 de 13 de janeiro entroy
emvige: o Regulamento n. @ 470/2C15, Regufamento Municipal do Servigo de Distribuicso de Agua, do Mun:cipic
da Nazas¢, com a sua publicagdo no Didnio da Republica, 2 2 série, n @ 145, do 28 de juiho de 2015

Apos a entrada em vigor do Regulamento Municipal do Servige de Distribuicdo de Agua do Municipio da Nazare
verificou-se a necessidade de se proceder 3 adaptacio d2¢ recomendacbes da Entidade Reguladora dos Servicos
de Apuas e Residuos, bem como clarificar ¢ atualizar alguns preceitos do mesmo.

De igual forma, considerou-se oportuno o reconhecimento do empenho e dedicacio dos bombeiras voluntérios
gue, no ambite da protecdo civil, assumem um papel essencial na prestacao de socorro as populagdes, em €a<os

do incéndios, cheias e demais catdstrofes.

Com base nestes cbjetivos foi elaborada a primeira alteragic ac Regulamento n.? 470/2015, Regulamentc
Municipal do Servigo de Distribuicdo de Agua do Municipio da Nazaré, com a sua publicacdo nc Didric da
Repdiblica, 2.2 série, n.7 145, de 28 de julho de 2015.

O projeto de alteracdo a0 Regulamento Municipal de Servico de Distribuicdo de Agua foi objeto de audiénciz acs
interessados e 2 discussdo plblica durante 30 dias, com inicio a xxx de xxx de 20xx & termo 3 xxx de xxx de 20xx,

Ainda, durante o periodo de apreciagdo publica foi sclicitade parecer sobre o projeto de alteracdio do
regulamento a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, ERSAR, dando cumprimento ao disposto
no n.2 4 do artigo 62.2 do Decreto-lei n.° 194/2009 de 20 de agosto, na sua redacdo atual.

A Camara Municipal da Nazaré, em reunido ordindria de xxx de xxx de 20xx, e a Assembleia Municipal da Nazaré,
em sessao de xxx de xxx de 20xx, aprovaram a alteragio do Reguiamento Municipal do Servico de Distribuicao
de Agua do Municipio da Nazaré que, com a entrada em vigor 15 dias ap6s a sua publicacdo em Didrio da

Republica.
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Artigo 1.0
Obyete

eira alteracdn ap Regufamento
st o Regulamenta Municipal do Servigo de

D presente regulamenteo proceds a prim n® 4702015 pubtcade no vana da

Repubinca, 2% serie, n© 145, de 28 de jutho de 2Gi5, o gual con
Distribuicao ¢= Agua do Municipio da Mazaré
Artigo 2 ®
Alteragao 2o Regulamento n.¢ 470/201%
Os artiges 1 °, 48,609 792 118 122,179, 232, 26,2, 34.°,40.°, 425,84 0, 45.¢,47.9,52¢ 53 °, 54.2, 552 sye
61¢ 672 E9e, 700,72 7390 749 75.2,76.9, 772, 788,799 857 B A 022,94 ° 95 g5 e 979 080 goce
111 .° do Regulamenta n.® 470/201 5, Repulamento Municipa! de Servigo de Distribuicdc de Agua, publicado ne
Didro da Republica, 22 sfrie, n.° 145, 28 de julho de 2015, passam 3 ter 2 seguinte redacao.

“< Artigo 1.©

[]
te Regulamento ¢ aprovade ao abrigo do disposto no artigo 62.¢ do Decreto-Lei 19472009, ge 20 de

C presen
£92/2010, de 2¢ de julhe e pela Lei 12/2014 de 6 de

AE0SIC com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n
marge, do Decreto Regulamentar n ® 23/95, de 23 de agoste, da Lejn.¢ 73/2013, ¢e 03 de setemkbro, com respeite
pelas exigéncias constantes da Lei n.2 23/96, de 26 de jutho e, ainda, ao abrige do dispostoc no Decreto-lei .o
306/2007, de 27 de agosto, do Cecreto-Lei n.® 226 -A/20086, de 31 de marg, todos fia redagic em vigor,

Artige 4.9
]
b fuslt
aj O Decreto-le: n.® 18472005, de 20 de agosto com as alteragdes introduzidas pelo Decreto -Lei n.e
52/2010, de 26 de julho e pela Lei 12/2014, de 6 de marcg em especial 0s respetivos capitulos Vil e viin,
referentes, respetivamente, as relagdes com os utilizadores e ao regime sancionatério, este Gltimo
complementado pelo regime geral das tontraordenagbes & coimas, constante do Decreto -lei ne
433/82, de 27 de outubro;
b) .
¢ L.
d) [.];
e} [.I
fl .1
Artigo 6.2
[
a) [.);
b) [.];
o .}
d) [.);
e} [}
N L.k
gl [.);
h) {0
il L
oLk
KoL
) B W
m) [.)
n) L.k
o .}
p} .1
al .}
L
st
L]
NI I



viol.: 2018, EXP,E,01,1095

w) Ramelcdeliacaode aius € otrocnde ¢analizagae destinado ag servigo de ebastecimento de um prédic,

compreenaida £ntrn o5 hmite s de terrero do mesme € 3 rece puthca em gue estiver irserss:

I
' [
£3 I O
aal [.[.
bb) [.];
) L)
dd} [..];
ee} |5
VI S
g8} .1
kh) [
# [k
oL

kk} [Revogadal;

) {Revogadal;

mm) [Revogadal;

nn} [Revogada);

eo) [Revogadal;

ep) [.L

gq) [.;

ry [.);

ss} Hidrantes: conjunte das bocas-de-incéndic e dos marcos de dgua.

Artigo 7.¢
[..]

1. A simbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar, enquanto nie for aprovada a respeliva normalizacio
portuguesa, € a indicada nos anexos 1, 1l e Il do Decreto Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto.

2.[..1

Artigo 11.®
[.]
a) [.];
b} [..);
o L.
d) !‘"i.:
e [.J
i L.k
g [.)

h}  Fornecer, instalar e manter os contadores, de acordo com 2 legisiacdo aplicavel, incluindo as valvulas 2

montante e jusante e os acessorios de ligaclo;

iy L
oLk
k..l
L
m) L.
n [.];
e) .}
() O
g L4
Artigo 12.¢
fid
g [
o} N ]
[ P |
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Artigo 17.¢
|
I S |

al [k
b) Solicta z ligacdc 3 rede de distribuicac publica de agua

A Y

31

2 1]

5 [l

& [.1

F b

E [.L

Artigo 23 @
[

i |.1

2. 1.

3. Amterrupgao do abastecimento de dguanas alineas a), b), c)ee)don.? 1 do presente artigo sO pode ocorrer
3pds o notificagho do utilizador, por escrito, com o antecedéncia minima de 20 dias relativamente a dato
em que tenho lugar. No caso previstc na alinea g) do n.° 1, 0 prazo minimo de antecedéncia da notificacio
escrite e de 20 dias.

4. 1.

5 [l

Artigo 26.2
{.])

1. Por razbes de salubridade, e salvaguardando o disposto nos artigos 89.° & 92.2 do Decreto-Lei n.? 555/99, de
16 de dezembro, a Entidade Gestora poderd promover as aches necessdrias para restabelecer o normal
funcionamento dos sistemas prediais.

2. [.]

Artigo 34 0
Instalacdo, conservagio, renovacgio e substituigBo de ramais

LI}

Zilwk

3, [

al.]

S. bl

& {..1

7 [Revopade]

. A construgdo ce ramaic de higagde superiores a 20 metrac ecta sujeita a uma avaliagao da viahilidade técnics

e econdnvca pela Entidade Gestore,

2 3¢ caquels avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramas de ligagdo instatados pela Entidade Ge:tora

apenas sac taturados aos utifizadores no que fespeiia @ extensic superior 4 distincia referida re pimaro

antericr
2 A teriia deramal pode ainde ser Aphtada no cass o=



al
por exigencias do utdizagor;
by Lonstrugan ae segundt rama’ paza o mesmo Lbirzador.

Artigo 40 ¢

|
[

I As redes de distnbugdo predial tém inicic no limite do propredade, independentemente da locslizagdo da
valvula de corte do ramal, e profongam se até aos dispesitives de utilizagn.

2 Ll

3. Excetua-se do numero anterior ¢ contagor de agua, bem como as valvulas a montante e a jusante do contador,
cuja responsabilidade de colocagdo, manutencdo e substituigdo € da Entidade Gestora.

4 Ainstalagio dereservatorias predrais € autorizada pela entidade gestora quando ¢ sistemna pubiico nao cferega
parantias netessarias 30 bom funcionamento do sistema predial em termos de caudal e pressdo.

5. A entidade gestera define os aspetos construtivos, de dimensionamento e de localizagio dos reservatérios

prediais, de forma a assegurar adequadas condicdes de salubridade.

Artigo 42,2
(1
LL
2.4k
EN A
- o
5. O local de instalagdo da caixa do contador definido no n.® 2 s¢ € obrigatério em prédios a construir cu 2
remodelar,
Artigo 44.9
O |
il.d

2. Qualquer intervencdo no ramal de introdugdo coletivo ou individual deverd acompanhada pela Entidade

Gestora.
3. [Revopado].
Artigo 45.7
L3

1.}
2. Impende sobre os proprietdrios, usufrutudrios ou arrendatdrios, desde gue avisado, por carta registada ou

outro meio equivalente, com uma antecedéncia minima de oito dias, da data e intervalo hordrio, corm amplitude
maéxima de cuas horas, ¢ dever de facilitar o acesso s instala¢Bes, cuja inspegdo se mostre necessaria,

3.0.]
a(.)
Artigo 47.¢
[
3. 1.0

2.0}
3. Mediante a apresentagac de evidéncias da existéncia de rotura na rede predial, o velume de dgua perdida e

nao recolhida pela rede de drenagem nao serd considerado para efeitos de faturago do servico de drenagem
de Aguas residvais, bem como para efeitos de faturac3o do servico de gest3o de residuos sélidos urbanos,
quando estes estejam indexados ao consumo de dgua.

4. Mediante apresentacdo de evidéncias da existéncia de rotura na rede predial, serio aplicados ac consumo
apurado de acordo com as regras do artigo 752 do presente Regulamento os preces €os escalbes tarifdarios
respetivos definidos para o servigo de abastecimento e ac volume remanescente, que s presume imputdvel a
ratura, a tarifa prevista pare ¢ 29 escaldo do tarifaric referente aos utilizadores domésticos.

5. [Revepsde].
Artigo 52.¢
fo]
1 {d

¢ Lo nac see dade cumpiimente ao estsbelecido no nincro anteror, a faturagéo da agea (onsumida €

Asaciaca 2o centrato eslabelocidn pere utlizadores nano domesticos

Alleragio de ramas de Lgatio o altvracde gas (ondicdes de pre stocieo de sorvigo de abartPdBEXRE,01,1095
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3 e

ArtiEo 53

{1

Em toda g arce 60 coninge ta Mazsie, no ditribuicrd exclusivamente gomicihiana nao devem as capitocdes

qualaver que seju © herizorte de presetn, ser mferores & 178 b'hab/diz.
Artigo 54.¢
i]

2 Paraesse eledo, desde Gue solicitade pele interessado, & Entidade Gesiora fornecesd 3 Informagao necessarig
€ aue esteja g sug disposicdo, nomeadamente quante a lacalizagao e didmelroc da conduta mais préxeme do
edificio a construir, as pressies maxima © minima ra rece puklica de apua e ¢ local ande serad executade o rama!
de ligacéo, nos termos da iepislacio em wigor,

3. 1..3.

Arligo 55.°
4

1. A aprovagdo dos projecios tomard em consideragadn as condiches Incais de pressdo, exigingo-se q
dispositvo de utilizacic colorade nas condicdes maic desfavariveis, seja assegurada a pressac minima de 150

UE nc

KPa.
2.1.1]
3. [Revogaaol,

Artige 54.¢

v

i. O projeto da rede de distribuicdo predisl ests sujeite a consuits da Entidade Gestora, para efeitos de parecer
Gu a8provagac, nos termos do artigo 13.9 do Decreto-Lei n.e 555/99, de 16 de dezembro, na redagio em vigor,
apenas nas situagdes em que o mesme ndo se faga accmpanhar por um termo de responsabilidade subscrito por
um téenico avtor do projeto iegalmente habilitado que ateste o cumprimento das normas legais e
regulamentares aplicaveis, de acordo com o modelo constante do Anexo il da Portariz 113/2015, de 22 de abril,

na redacdo em vigor.

2. [},

3. [Revogado].
4. As alteracbes 20s projectos das redes prediais que previsivelmente causem impacto nas condigdbes de

fornecimento em vigor devem ser sujeitas a prévia concordancia da Entidade Gestora, aplicando-se ainda o

dispesto nos n.*" 1 e 2 do presente artigo.

5 L,
6. 1)
Artigo 61.¢
(-]
1[.)
2.0

3. O termo de responsabilidade a que se refere o namero anterior devera estar de acordo com o modelo
constante do Anexo Hl da Portariz 113/2015, de 22 de abril, na redagdo em vigor.

&Ll
5.[.).

6.0.1
7. A Entidade Gestora notifica a Camara Municipal da Nazaré e o técnico responsivel pela obra acerca das

eventuais desconformidades que se verificarem nas chras executadas, para que a entidade licenciadora possa
exigir 3 sua corre¢an num prazo a fixar pela mesma.
8 1.1
Artipo 67,9
i1

1l

oy

(2

1
L P
[
[.]

[ Y]

¢ subitituigac dos contedores nico sic cbjeta de faturacic

5. Cs custos con 2 anstslacdn, manutingis ¢ o

Auténamg gos utilizador os,
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——
Artigo 6% ©

[.]

2:haf
3. hos edificioe, 3 Consirur ou a remodelar, confinertes com a via pubhics Cu £LpACOL publicos as caixag dg
Lortador devem ser coiocates-

a) [y
by 1.1
4 Nos edjiinm, 8 CoNstruir ou 2 remodelar, com logradouros piivades, as caixa
0 & 20n2de entrada £ontigua com a via publica e com possibi

s des contadares devemn iocalizar

3 nologradouro, junt ‘dade de teitura pelo exterier

5. {Revogadc).
€. [Revogado).

7.4.]
Artipe 70.©
[
i, (Revopadoj
2.1.]
3.
4.1.]
I
Artigo 72.¢
{-

i Tanto ¢ utilizader como a Entidace Gestora podem solicitar & verificacdo extraordiniria do contader em

instalacdes de ensaio devidamente credenciadas pela entidade competente,

2. 0.0
3]
4. [Revogado].
5.1.]
Artigo 73.9
[

contadores ne termo de vids Gtil dos mesmos ou sempre

1. A Entidade Gestorg pode proceder 3 substituigdo de
26es de exploracio e controlo metroldgico.

que tenho conhecimenio de qualquer anomatia, por ra
2. {Revogado].

3. [.)
a. .1
5L
Artige 74.¢
[

1. As leituras dos contadores sio efetuadas periodica
devidamente habilitados para o efeito, com uma fr
cdistanciamento maximo entre duas lejturas consecutivas de oite meses,
2. [Revogads).

3. O utilizador deve facultar 0 3¢50 da Entid
1, quando este se encontre localizado no interior do prédio servido.

4.1

5. [id.
6. A Entidade Gestora disponibiliza aos utilizadores mejgs alternatives para a3 comunica

nemeadamente internet, correio eletrdnico, servicos postais, telefone ou outro que se venha 2 definir, 25 quais
$30 cansideradas para efeites de faturacic sefpre que reaiizadas nas gatas parz o efeito indicadas nas faturas

ade Gestora ap contador, com 2 periodicidade a gue sereferepon.®

30 de leiturac,

anteriores,
LS o
Artigo 75 ¢
[.]
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bLi [Revogaia)
cl [ ]
d;  [Revopsga)
Artigo 76.°
[.]

.

m‘-.l_(ﬁm_‘hl.um-v
T

]
}
F
s
1
)
=t
-1

9, Eﬁevogado}
Artiga 77.2
i

8} Litigios entre g5 titulares de direite 2 celebracdo do contrate, desde gue, por fundadas ra20es sociais,
mereca tutela 2 posicdo de possuidor;

b) [..]
4. 1.1
Artigo 78 ¢
{-}
1.1.]
2. [+
3. [Revogado].
Artigo 79.2
|
PR
al [.L
b) [.L;
&) hal
dy [-}
2. L
a) L.k
b) .

o [.k

d} Licenta de obras ou admiss3o de comunicacso prévia no dmbito do Regime Juridicc da Urbanizacdo e

da Edificagao.

Suland

a) [.k

b) [k

¢ [

Artipo 85 ¢
(-]

1.1

3) No momento da celekbragdo do contrate de fornecimente dr Agua, desde que o ulilizadar nap s0ja

ronsiderado come consumidor na scecdo da alines hi do Artizo 6 ©
L5 S P
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da

Artiza KRR ¢
Ll

s,
Joeefy
i

-

i

¢ O montante correspondente a repercussac de SNCarge supertade pela entidade gestera relative a taxa
de recurses hidricps, nos termos do Decreto-Lei n @ $7/2008, de 17 de junho, & do Despacho n.®

do Ternioro e de Desenvelvimento Regional,

oo
S

4842009, do Ministro do Ambiente, do Oréenamento

Publicadc na 2 ¢ Série do Didrio do Repiblico, de § de janeiro
2l Execu¢do, manutencic e renovacio de ramais, incluince a higagdo do sistema piblico ac sistema predial,
com 3 ressalve prevista no artigo 34 ¢,

b} [k

G [l

di [0

e L.L

i Lal

gl Celebracdo, averbamente ou aiteracdc de contrate de fornedimento de agua.

o 0 I
&) |[Revogada];
b) [Revogada];
c) [Revopadal;
d [.L
e} [Revogadal;
fi  [Revogadal;

gt I-)

hl )

N L.k

J)  Vistoria ac contador no local consume a pedido do utilizador, salvo quando se comprave a respetiva
avaria por motivo nao imputave! ac utilizador;

k} [.L

oL

m} [Revogadaj;

n [k

o) Execugdo de ramais de ligagdo nas situacbes previstas no artigo 34.9;
p) Fornecimento de 3gua em autotanques, salvo guando justificado por interrupgdes de fornecimento,
designadamente em situacbes em gue esteja em risco 3 saide piblica;

q) Qutros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente, reparacdes no sistema predial ou domicitisrio

de abastecimento.

Artigo 92.¢
(-]

1.0

2 [..;
3. A dgua medida nos contadores associados a0 combate a incéndios € obieto de aplicacdo da tarifa varidvel

aplicavel acs utilizadores ndo-doméstices, nas situactes em que n3o exista a comunicagdo prevista no n.¢ 1 do

Artipe 520
Artigp 94.°
-l
1 Bzra beneticiar de aplitacho do tarifario esorcial os vtitzadores tnais demesticos devem entregar & Entidade
Gesiora os seguintas documentnos
aj  Pare Tanfdric sedie)
Copia de $itime cociera23o cu nots de D ouitacks de IRS;
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1 Dediatacao o= bens em bica gas Finanges;
Copia de documento gute at<ste o terehimentn de wima prestacao sohidana.

Ly #araTanfarnc para famiias numerosas
Copia a3 ultima declaracao cu nota de liquidacao do i8S,

oy

{-]

A apiicatéo do Larifario social s terd inicin apUs & aprovacae por parte da Enticade Gestora, © (ase existam

&

mentantes em divicz meciante o pagamento totai ou e prestagdes dos mesmos nos termos do artige 100 ®

do presente Regulamento.
Artigo 85 °
{..]
i. O tarfaric do servigo de abastecimento de 2gua é aprovade pela Cimara Municipal dz Nazaré, até final do
més de novembro ¢o ano civil anterior aguele o que respeita, mediante proposta do Conselhe de Admunistracao

dos Servicos Municipalizados da Nazaré
2. Os tanférios produzem efeitos relativamente aos consumos realizados a partir de 1 de janeire de cade ano

civil,
3. Ainformacao sobre a alteracio dos tarifarios o que se refere o nUmers anterior acompanha 2 primeira fatura
subsequente 2 sua aprovacdo, ¢ qual tem Gue ser comunicada 20s utilizadores antes da respetiva entrada em

vigor
4. Ctarifario ¢ dispenibilizado nos locais de afixacdo habituaimente vtilizados pelo municipio, nos servicos de

sterdimento ¢z Entidade Gestora e 2inda no respelivio sitio na Internet.

Artige 96.2
IsengBes ¢ redugies das tarifas de distribuiclo de gua

1. [Revogadao].

2. [Revogado).
2. 0s bombeiros, em regime de voluntariado, da Associagao Humanitdria de Bombeirps Voluntarios da Nazarg,

poderdo beneficiar de um tarifério de abastecimento de agua equiparado a0 tarifério social constante do artigo
93-A.2,

4. 5o elegiveis todos os bombeiros voluntérios da Associagao Humanitariz Ge Bombeiros Voluntarios da Nazaré
que integrem ¢ Quadro de Comando, o Quadro Ativo, o Quadro de Honra e o Quadro de Reserva, sendo que
deste Gltimo s poderdo ser elegiveis os elementos que tenham atingido o limite de idade para permanecer na
respeliva carreira.

5. Nic s3o elegiveis os membros dos Orgios Sociais da Associagae de Bombeirps Voluntarios da Nazaré e os
membros da Fanfarra des Bombeiros Yoluntarios da Nazaré, excelo agueles que sdo igualmente bombeiros
voluntérios.

6. Para efeitos do n.2 3, o beneficidrio devera efetuar prova anual dessa condiclo, através da apresentacio a
Entidade Gestora, entre setembro e novembro de cada ano, de requerimento em madelo préprio, devidamente

instruide com os seguintes documentos:

a} ldentificacdo do requerente;
b) Documento emitido pelo Comandante Operaciona! da Associagdo Humanitiria de Bombeiros

Veluntérios da Nazaré gue ateste a condicho de bombeirc voluntaric, € o respetive quadro onde se
insere;
t) Atestado de residéncia e atestado de agregado familiar emitido pela Junta de Freguesia da drea de
residéncia;
d} Identificagdo do nimero de consumidor e ndmero da instalacao onde se encontra o contador;
¢} Nota de liquidagdo do IRS de cada ano (sé aplicavel em situagfes de unido de facto).
7. A equiparacan do tarifiric s6 poderd ser aplicada na residéncia fiscal do bombeira voluntario © nos ¢asos em
que o contrato de fornecimento esteja e seu nome ou em nome do conjuge ou em nome do companheiro/a
em situaces de unido de facto ou em nome de ascendente/descendente direto em 1€ ou 22 grau.
& Oimpacto financeiro decorrente da aplicagdo da redugdo de tarifario & assumide pefa entidade titular, através
de um subsidho correspondente 3 diferenca entre o valor da faturagéo que resultaria da zplicacao de tarifério
baie & o resultante da aplicagao da referida reducao.
9. A Entidade Gestora, mediante proposta devidamente fundementada e submetida & aprovagado da Entidade
Ttuler, podera preceder, com Zaracter teripordrio cu detinitive, 2 sencao e ou 3 redugae de tarnfas.
10 Nos gatos resullantes da aplicagic do numere antetior, ¢ impacta finarceiro reosultante ¢a isencdo ¢ ou

reducac € assunide acla Entidace Gestora.
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ATtEO 97

[

 mensal, pndenda ser bime <2 eesdr gus carreLponga auma OECa0 do utiizads.

1 Apraotadadn g faturs
200 367 [of este considarads mae tavordvel ¢ conven enie
2. [Revepade|
3T
4 1.1
= Alstura do servico de abastecimento e dgua de
a)  Valor unitérie da componente fixa do Prega do servico de abastetimento de
valor resultante da cua aplicagan ao periode de prestacac do servico identific

ve incivir, pelo menos, a seauinte informacao.
vida a entidade gestors ¢
Ade que e<1d 2 ser chjete

de faturagao:;

b} indicacdo go método de afericio do volume de dpua con
comunicacdo de leitura ov estimativa da entidade gestora;

¢ CQuantidade de BRUA consemida, repartida por escalbes de consumo, quando aplicdvel:

&) Valores unitarios da tomponente variavel do preco do servico de abastecimento apliciveis;

e]  Valor da tomponente varisvel resultante dg su# aplicacdo aos consumos realizados ermn caca escalac,

discriminando eventuais acertos face a volames oy valores i3 faturados;
VI0 de sbastecimento gue tenham sido

sumido, designadamente, medic3p,

fi Tarifas aplicadas a eventuais servicos auxitiares do ser
prestados;

g Apresentacdo do valor carrespondente ae ENCArED suportade com
termos dos artipos §.2 ¢ 23 0 do Decreto-Lein.e 57/2008, de 11 de junhe;

b} Informacio, em caixa auténoma, relativa ao custo médio unitdrio dos servicos prestados pela entidade
gestora do servigo "em alta”;

i} Informac3o sobre 3 taxa e ¢ valor do Iva incidente sobre os Servigos
do Imposto sobre ¢ Valor Acrescentado.

@ 13x3 de recursas hidricos, nos

prestados, nes termos do Cddigo

Artigo 98.¢
[

—
H
P

=
SN

PN B Wy
TN e e e L s
e L

e
e

10. N3o pode haver suspensdo do servigo de abastecimento de dgua, nos
falta de pagamento de um servico funcionalmente dissocidvel do abasteci

termos do n.2 7, em consequéncia da
mento de dgua, quando haja direito 3

quitacio parcial nos termos doneg,
Artigo 95,9
-]
A Entidade Gestora perante 2 auséndia de pagamento pelos utilizadores pode Proemover a cobranca coerciva da
divida de capital e juros, junto da entidade competente.
Artigo 1119

{.]

famaches gue ndo impliguers a deslccacso de utilizador s instalactes

da mesma, nomeadamente atraves de sitio na internpt.

3. Areclamacac e apreciada pela Entidade Gestora no prazo de 15 dhas uteis, notificando o utilizador de teor da

SuA C2Cs30 e respetiva fundamentacio,

& Q]
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Artigo 2.2
Aiteragan ao Repilamerto n © 470/2015
Sdo adtados ao Repu:ameatz ot 470/201%5, Regulamento Municipa: do Servqe de Distribuicde de Aguea,

publcaoge no Dianio de Fepiblica, 24 sere do n.¢ 145 ce 28 de julho de 2015, os artigos 93 A9, 93 EPe 111 A",
Lom aseguinte redagcau
<< Arlipo 93-A.¢
Tarifarigs Sociais
1 A entdade gestoras disponibilizam tarifarios sociais aphcavers a:
a] Utilizadores domésticos que sé encentrém numa situagdc de caréncia econdmica comprovada pelo
sistema da sepuranga social;
b} Utilizadores ndo-domésticos que sejam pesseas coletivas de declarada utikdade poblica
2. Para efeitos do disposto na alinca a) do niimero anterior, encontram -se em situagdo de caréncia econdmica

4% pessoas beneficidrias, nomeadamente, de:
2) Complemento solidério para idosos,
b} Rendimento social de insercio,
¢} Subsidio social de desemprego;
d} 1¢Escaldo do abono de familia;
€} Pens3o social de invalidez;

fi  Pensdc social de velhice.
3. Para efeitos de disposto na alines a) do n.2 1 sio considerades ainda em situagde de caréncia econémica os

clientes finais, cujo agregado familiar tenha um rendimento anual igual ou inferior a €5.808, acrescido de 50 %
por ¢ada elemento do agregado familiar que n3c aufira qualguer rendimento, até ao méximo de 10, ainda que
nao beneficiem de qualquer prestacio social.
4. Para efeites do disposte no n.2 3, ¢ apuramento do rendimento anual & feito nos termos do n.€ 2 do artigo 3.2
da Pertaria n.® 311-0/2011, de 27 de dezembro, considerando se agregado familiar o disposto no artigo 13.° do
Codigo do imposto Sobre o Rendimento das Pessoas Singulares.
5. Os critérios de referéncia para a situacdo de caréncia econdémica previstos no n.f 1 acompanham e s3o
automaticamente atualizados em simultanes com os resultantes dos n.* 3 e seguintes do artige 2.2 do Decreto-
-Lei n.2 138-A7/2010, de 14 de novembro, alterado pelo Decreto -Lei n.2 172/2014, de 14 de novernbro, e pela Lei
n.2 7-A/2016, de 30 de margo, sendo comunicados pela Direcao-Geral das Autarquias Locais (DGAL) aos
municipios.
6. O tarifirio soclal para utilizadores domésticos consiste:

a) Naisencdo da tarifa fixa;

b} Na aplicagdc ao consumo total do utilizador da tarifa varidvel do 1° escaldo, até ag limite mensal de 15

m*;
¢} Aos consumos superiores a 15m?/30 dias aplica-se a tarifa relativa ao 3¢ escaldo dos utilizadores

domésticos.
7. Otaritario social para utilizadores ndo-domésticos previstos na alinea b} do n.2 1 consiste na aplicag3o da tarifa

de disponibilidade e das tarifas varidveis aplicdveis aos utilizadores domésticos.
8. Oimpacto financeiro decorrente da aplicagiio dos tarifarios sociais é assumido pela entidade titular, atraves
de um subsidio correspondente 3 diferenca entre o valor da faturacdo que resultaria da aplicacdo do tarifario
base € o resultante da aplicagdo do tarifario social,
Artigo 93-B.2
Tarifario para familias numerpsas
1. A entidade gestora disponibiliza tarifirio para familias numerosas em funcao do numero de elementos do

agregado familiar.
2. Q tarifaric familiar consisle no alargamente dos escaldes de consumo em 2 m® per cadz membro do agregado

familiar gue ultrapasse os quatro elementos.
3. Para efeitas do nimero anterior, considerzm se membros do agrepado familiar todes os residentes com

demicilio fisczi na habitacdo servida
Artipo 111-A°
Resolugac alternativa de litigios
1 Cs litipos de consumo no ambite do presente servico estdo sujeitas a arbitragem necesséria guando, por
OPLE0 PAfresia 0o tenies que sojam pessees singulares, sejam submetidos 4 apreciagdo do tribunal arbitral

gui cerlres de erbitragem de confiitny de eonsume legalrnents uterizados
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ANLCHOT, 0 Lubzagoses poden submetor o qurstes objeto g htpie a

arbitragem do Lentrc Nacienal de nformagse e Arkitrage=m ae Confites de Lonsume, com o: segrintes

2. Para cfenos do disposte no ruimer s

Lontacioe.
Facuigade ¢r Direite da Univers dade Neva de Lisban
Campus de Campolige
10%4-632 tishoa
Tel 213847 489
E-mai: eniscc@fd ur! pr
Web: hu;};’;‘www.arbiiragnmc:ecmsumo.nrg
3. Os utilizadores podem ainds recorier aos servigos de condiliacio e medicac das entidades de resolugac
alternativo de litigios
4. Quandg as partes, em caso de hitigic resultante cos presentes serv
reselucdc extrajudicial ge conflitos, suspendem-se, no seu decurso, 0s prazes previstes nos n.™ 1 e 4 do artigo

70 ¢ ¢a Lei n.© 23/96, de 26 de julho, ne redagdo em vigor, >>

COs, Oplem por f@correr 3 mecanismos de

Arlige &.¢
Revopacdes
5580 revogados os artigos 18 @, €0.%,66.9 093 2 do Regulamento n.¢ 470/2015, Regulamenta Municipal do Servico
de Distribuicao de Agua, publicade ne Didrio da Republica, 22 <érie do n.? 145 de 28 de juiho de 2015,

Artipo &
Entrada em viger

As alteragdes a0 presente regulaments entram em vigor 15 dias apés & data da sua publicagdc no Didrie da

Republica,
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MUNICIPIO DA NAZARE ] [
- a_ .7_." -—qud-ﬂ_'_____.—-—-‘-'
Cémara Municipal Lo 3 il
- L 1A/
Exmo Senhor
| R . i Presidente do Conselho de Administragao dos
g e /_L"S(_" P IgTh Servicos Municipalizados da Nazaré
| PPty g 1 i
BN ] 2450 Nazaré
}
Sua referéncia i Sua comunicagso de Nossa referéncia Data
72/DAF/2017

Assunto. REGULAMENTO MUNICIPAL DO SERVIGO DE DISTRIBUICAO DE AGUA,

DO_MUNICIPIO DA NAZARE e REGULAMENTO DE PRESTAGCAO DO
SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS, DO

MUNICIPIO DA NAZARE

Terminado o periodo de consulta publica, deu entrada nos Servicos desta Camara o
documento que se anexa, enviado pela ERSAR.
Com os melhores cumprimentos

O Presidente da Camara

mlli C.’L T .
Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.——————

cm
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£x ™ Serhor,
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Lrwie ce garece! ga ERSAER, sobie os ETojetos O alteracde Boe reguiamentos oe Seryige e
dBastermente pubice de A8ud € de Senesments O Agups residuals CO mutiCinie 23

Mazars

~

v .

Reguladora, reiativamente aos

&0% r@guidmenics Ce selviga de sbastecmen

saneamento oe dguas residuais €o municigio ¢s Nazare.

Com os melnores cumprimentos, oo -—

Erm anexc: O00S48/70 7

fsr

Centra Empregsng! Torpe.
Hua Tamas co Fonges |
1600 20G LARIA  PORTUG.,

LT

v
O Presidente
' »
A A .
ot e’ e - — —
{Crlando Borges;
o Y LTS VWW.Ersar pr

*35) 215082
fetal@errar pt
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“ ERsaAR
ENTDASE REGULADORA
D05 SERACOS BE AGUAS € RESID, 105
Parecer sobre projeto de regulamento de Servico
Processo 23712
'nformacic 1-000848/2017
Entidade titular Municipio da Nazaré
Entidade gestora Municipio d2 Nazaré
Servigo(s) Abastecimento publico de dgua e saneamento de #guas residuais
urbanas
Data da decisze 2017-06-26

1. Pedido

A Camara Municipal da Nazaré, atraves de oficio com a referéncia SEC-041/2017 de 26 de maio

de 2017, remeteu 3 ERSAR os projetos de alterago aos regulamentos do servico de distribuicio

de 3gua e de prestagdo do servico de saneamento de dguas residuais urbanas, nos termos do

n.2 4 do artigo 62.9 do Decreto-Lej n @ 194/2009, de 20 de agosto.

Os projetes de alteracdo aos regulamentos acima identificados foram aprovados pela Cidmara

Municipal da Nazaré em reunizco realizada em 22 de maio de 2017 e foram submetidos 2 um

periodo de consulta piblica, de 30 dias uteis, que se iniciou em 24 de maio de 2017.

Tendo em atencdo que a ERSAR se pronuntiou sobre os projetos de regulamento de servigo em

vigor por meio da Informagic n.e 1-000929/2015, de 2015-04-18, entendeu-se pertinente

retomar algumas das recomendacdes ali vertidas. Assim, 3 andlise incide sobre a versio

tonsolidada dos projetos de regulamento.

2. Enguadramento

O Decreto-Lei n.2 154/2008, de 20 de 8gosto, que aprova o regime juridico dos servicos

municipais de abastecimento publico de 2gua, de saneamento de dguas residuzis urbanas e de

gestéo de residuos urbaros, estabelece noc n.® 1 do artigo 62.° que &s regras de prestagao do

servico aos utilizaderes constam de um regulamente de Servige, cuja apravagac cocmpete 3

respetiva entidade titular,
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O reguiamento de servige constitui o principal instrumento que regula as relagbes entre 2
entidade gestora e os utilizadores, pelo que deve conter, de forma clara e detalhada, o
contetdo e a forma de exercicio dos direitos e deveres dos utilizadores, por for¢a do dever de
informacdc que impende sobre o prestador de servicos publicos essenciais, nos termos ¢o
artigo 5.9 da Lei n.9 23/96, de 26 de juiho, alterada e republicada em anexo & Lei n.2 12/2008,

de 26 de fevereiro, também designada Lei dos Serviges Publices Essenciais,

A Portaria n.2 3472011, de 13 de janeiro, estabelece o contelido minimo do regulamento de
servigo relativo 3 prestagdo dos servicos de abastecimento publico de dgua, de saneamento de
dguas residuais e de gest3o de residuos urbanos aos utllizadores, dande cumprimento ac

preceituade no n.¢ 1 do artige 62.% do supramencionade Decreto-Lel.

Tendo por base 2 experiénciz adguirida na revisdc de um conjunto de regulamentos de servigo
submetidos a parecer da ERSAR, assim come no exercicic das demais atividades regulatérias de
scompanhamento ¢a atividade das entidades gestoras e do respetivo relacionamento com os
utilizadores, esta entidade reguladora entendeu util a disponibilizagdo, 3s entidades gestoras e
as entidades titulares dos servicos, de modelos de regulamentos de servigo, 0s quais podem ser
adotados e adaptados s especificidades dos servigos de cada entidade gestora, com respeito
pelas normas legais imperativas. Assim a ERSAR elaborou trés modelos de regulamentc de

servicos, gue se encontram disponiveis no portal e no sitic da internet da ERSAR.

Importa ter presente que, por for¢a da entrada em vigor do Regulamento Tarifério do servigo
de gestao de residuos urbanos (aprovado por deliberagdo da ERSAR n.® 928/2014 e publicado :
no Didrio da Repablica, 2.2 Série, n.2 74, de 15 de abril), a estrutura tarifdria a praticar pelas
entidades gestoras do servigo de gest3o de residuos urbanos tem de ser conformada as regras
enquadradas no seu Titulo !l - Incidéncia e estrutura tarifdria’. Considerando que os Servigos
Municipalizados da Nazaré prestam tanto os servigos de dguas (abastecimento de dgua e
saneamentc de dguas residuais) como o de gestdo de residucs urbanos, estas regras, que

incluem as regras de acesso aos tarifdrios especiais, devem, por uma questdo de coeréncia, ser

: Sem prejuizo da aplicagdo imediata do Regulamente no que respeita a estrutura tarifdria, © artige $3.° deste
mesmo Regulamentc, prevé um periode de adaptagio [de cinco anos) & rormas relativas ao mode'o de
determinagdo cas tarifas, nos termos do Titulo W - Modelo de determinag3o de tarifas, devendo as entidaces
gestoras de sistemas de gestdo de residucs de titularidade municipal em mocelo de gestdo direta defiric ums
trajetoria de convergdnria tariféria para esse pericdo, com vista & sustentabilidace econémico-financeira deste

servighd
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as mesmas O presente parecer terd assim por base o guadro legal acima referido, assim

tomo o modelc de regulamento elaborado pela ERSAR, na sua versdo final.

3. Analise

31 Consideracbes Gerais

Da anglise efetuada, verifica-se Que ©s projetos de aiteracdio cos regulamentos de servico de

distribuicdc de dgua e de szaneamento de dguas residuzis urbanas contemplem o contelico
minimo estabelecide pela Portaria n.¢ 34/2011, refletindo, ainda, de umg forma gera!,

udo e sem prejuizo de exposte, afigura-

0%

medelos de regulemento elaborados pela ERSAR, Cont

€ necessdria 2 apresentacdo de alguns comentérios adicicnais, bem ccme de sugestbes de

melhoria, o que se efetuz nos pontes seguintes.

3.2, Anélise a0 articulado do Projeto de Alterag3io ac Regulamento Municipal de Servigo de

Distribuigo de Agua do Municipio da Nazaré

3.2.1.  Lei habilitante (artigo 1.8)

A ERSAR sugeriu, aquandc do parecer efetuado ao projeto de regulamento do servige de
distribuicdo de dguz, 2 correcdo da referéncia 3 Lei n.? 2/2007, de 15 de janeiro (Lei das
Finangas Locais), dado o facte de 5 mesma ter side revogadz pela Lei n.¢ 73/2013, de 3 de

setembro, que entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2014,

No entanto, analisando o projeto de alteragdo ao regulamento de servico, a referéncia 3

Lei n.? 2/2007, de 15 de janeiro (Lei das Finangas Locais) ainda se encontra presente, pelo que

deverd ser corrigida em conformidade.

Por cutro lade, dado que alguns dos documentos normativos referidos j& foram sujeitos a
revisdo, volta-se a recomendar que 3 frase termine com «...tedos no redacfo em vigor».

3.2.2. Legistaclo aplicivel {artigo 4.2)

Nz andlise ao projete de regulamento do servico, 8 ERSAR solicitou, na alinea a) do n.? 1 do

presente artige, a correciic da numeracdc dos capituics gue, por lapso, nos modeles de

regulamento publicados pela ERSAR nc seu sitio da Internet, vém referencizaos come Vil € Vi,

a7
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guando deveriam ser Vil e VIl Assim, nc dmbito da andiise do projeto de alteragao ao

regulamento de servige reitera-se a sua corregao.
3,2.3. DefinigBes {artigo 6.2)

Reitera-se a inclusdc da definicdo de «hidrantes» constante na alinea pj do artigo 6.° do modeic
de regulamento de servigo de abastecimento pablice de dgua elaborado pela ERSAR, conforme

sclicitado aguando da anélise a0 projete de regulamento do servigo de distribuigdo de dgua.

Relativamente 3 definigdo de «romal de ligogdo de dguor referida na alinea w), constata-se que
a eliminacdc da segunda alternativa de definigio, designadamente do excerto «ou entre o rede
publicc e quolquer dispositive de corte gerol do prédic instalode no via publicas, ndc foi
efetuads conforme sclicitado pela ERSAR na andlise z¢ projete de regulamento de servigo,

voltandc a solicitar-se a sua eliminagao.

As definigdes de tarifas presentes nas alineas kk) a nn) também n3o foram eliminadas, pelo gue

se recomenda a sua exclus3o, dado que nada acrescentam face aos artigos que as definem no
capltulo referente 3 estrutura tariféria.

Também n3o foi retirada a definic3o de «tratomento de dgue pare consumo humanos, pelo que
se volta a sugerir 2 sua eliminagdo, dadc que este termo ndo é utilizado no presente

regulamento.
3.2.4. Simbologia e unidades (artigo 7.9)
Reitera-se a eliminagdo da referéncia aos anexos Vil e Xiil do Decreto Regulamentar n.2 23/95,

de 23 de agosto, conforme referido na anélise ao projete de regulamento de servico, uma vez

que os mesmos dizem respeito 30 servigo de saneamento de dguas residuais.

3.2.5. Deveres dos utilizadores e dos proprietdrios (artigo 12.9)

A alinea g) do presente artigo n3o foi eliminada em conformidade com o solicitado na andlise a0
projeto de regulamento do servigo. Assim, solicita-se a sua eliminagéo dado que ©
fornecimento, instala¢3o e manutengio das véivulas a montante e a jusante do contador séo da

responsabilidade da Entidade Gestora, n3o constituindo um dever dos utilizadores ou dos

proprietarios.

a3t
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3.2.6. Caréter ininterrupto do servico (artigo 16.8)

A propositc do presente artigo, € sem prejuizc de se sublinhar cue 2 entidade gestora esta
legitimada & interromper o servico de abastecimento de ggua em todas as situagles previstas
no n.?2 1 do artige 60.° do Decrete-lei n.# 2194/20083, de 20 de agoste com a redagic em vigor,
velta-se a salientar que, no caso de obras programadas, a entidace gestora ests obrigadz, nos
termos do n.® 5 do citade artige, & comunicar tal interrupcdc aos utilizadores com uma
antecedénciz minima de 48 horas, sob penz de, pare além de incerrer na pritica de uma

contracrdenzgdo, ter que indemnizar relativamente a eventuais danos decorrentes dessa
interrupgac ndo comunicada.

3.2.7. Obrigatoriedade de ligag3ic & rede geral de distribuicSo {artigo 17.9)

Cenforme referide na anélise do projeto de regulamentc de servi¢o, 2 ERSAR considera que
exigéncia de pagamento pelfa ligagdo 3 rede piblica de abastecimento de dgua constitui um
cbstéculc econdmico & desejave! universalizac3o do acesso dos utilizadores a este servigo.
Nesse sentido, esta entidade recomenda que ndo sejam cobrades de forma auténoma e
especifica os custos associados ac inicio da prestagdo do servico, designadamente a contratacio
deo servico, & construgdo de ramais com comprimente até 20 metros e o fornecimento e
instalagdc de contador, devende os respetivos custos ser recuperados através das tarifas pagas

mensaimente por todos os utilizadores, & semelhanga dos demais custos incorridos pela
entidade gestora com a prestago do servico.

Reitera-se assim 2 alteragdo da alinea b) do n.® 1 deste artigo que deverd ter a seguinte
redagdo:

«b} Solicitar a ligagGo ¢ rede de distribuicéo publico de dgua.».

3.2.8. EdificagBes ndo abrangidas pelo sistema publico de distribuic3o {artigo 18.2)

Este artigo pretende definir as regras que regem o pedido de ampliacdo da rede publica de
abastecimento de dgua a apresentar pelos proprietérios ou usufrutudrios de prédios que se
localizem a uma disténcia superior a 20 metros da rede existente. Nesse dmbito, estabelece gue
cs proprietarios ou usufrutudrics deverdo suportar total ou parcialmente as despesas

cecorrentes da realizagdc da obrs, bem como os encargos administrativos associados.

L fan
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A propdsito desta matéria, cumpre notar que a construgdo e/ou ampliagdo das redes publicas
de abastecimentc de dgus constituem responsabilidade das entidades titulares dos sistemas
{neste sentido, cfr. artigo 8.9 do Decrelo-Lei n.? 194/2009), devendo os respetivos custos ser
recuperados pelas tarifas cobradas a partir dc momento em gue se inicia © fornecimente da
dgua pela normal prestacdo destes servigos (tarifa fixa e varidvel). O prolongamento da rede &
expensas dos particulares deve ser excecional, pos 3 sua generslizagdo constituiris uma

subversdo das obrigagdes das entidaces responsaveis pelos servigos de abastecimento ce agua

e de saneamento.

Sublinhe-se gue este tipo de situaghes excecionais sO € admissivel nos termos dos artigos 24.¢

ou 25.2 do Decreto-Lei n.% 585/6¢%, de 16 de dezembro, com a redagZo em vigor.

Nc caso de obras de urbznizacdo e loteamentcs (noves) entende-se que 2 instalagdo da rede
plblica poderd ser assumida pelc respetive promotor, nos termos do regime juridico da
urbanizagdo e edificagdo {Decreto-Lei n.2 555/95, de 16 de dezembro, na sua redagSo atual)
que prev@ compensacdes aos particulares (promotores) que assumam o0s encarges da

construc3o destas infraestruturas, situag3o jd prevista no n.2 2 do artigo 31.2 do projeto de
regulamento em andlise,

3.2.9. Interrup¢do do abastecimento de dguz por facto imputével ao utilizador (artigo 23.9)

Conforme referido na andlise do projeto de regulamento de servigo, no gue respeita  alinea g)
do n.2 1 e sua conjugaciio com O prazo previsto no n.? 3 deste artigo, voita 8 chamar-se &
atengdo para a alteragdo legislativa de que foi alvo o artigo 5.9 da Lei n.2 23/96, de 26 de julho
{Lei dos Servigos Publicos Essencials), que aumentou o prazo de pré-aviso de corte, em caso de

mora, de 10 para 20 dias. Assim, volta-se a sugerir a seguinte redagdo paraon.23;

«3. A interrupgdo do abastecimento de dgua nos olineos o), b, ¢ e €) do n.2 1 do presente artigo
s6 pode ocorrer apos o notificacdo do utilizador, por escrito, com @ antecedéncio minima de 10

dias relativamente @ dato em que tenfio lugor. No caseo previsto na alineg g) do n.? 1, o prazo

minimo de antecedéncia da notificoglo escrita é de 20 dias.».
3.2.10. Obras coercivas {artigo 26.2)

Volta-se a frisar que, em reiaciio & matéria aberdada neste artigo, os sistemas prediais estao
inseridos em propriedade privada, pelo que carece a entidade gestora de legitimidade para

intervir nos mesmos. Deste modo, a entidade gestora s6 pode intervir na rede predial, #inda

673t
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Que por razdes de sglubridade, deste gue devidamente munida de uma a2utorizacdo

aaministrativa para o efeito, 2o abrigo dos artigos 86.2 3 92 do Decreto-Le: n.¢ £55/99, de 16 de

dezembro, com @ redacdc em viger, pelo que se vo'ts a recomendar 2 revisic o presente

artige em conformidade com as disposicdes iegals acima identificadas

3.2.11. Instalagio e remodelagdo de ramais de ligagio {artigo 34.9)

Conforme referido na analise do projetc de regulamento de servicc, a2 ERSAR volta &
recomendar a 2lteragao do tituic deste para «instalogdo, conservagc, rencvagdo e substituicdo

de romais de ligagdion, cujos termos se encontram devidemente definidos no artigo 6.°.

Relativarmente ac n.? 5, voita-se a salientar que ¢ artigo 35.2 de Decretc Regulamentar n,@
23/85, de 23 de agosto, estabelece que o didmetre nominal minimeo admitido em ramais de
ligagZo é de 2C mm, sendo de 45 mm quanco se tenha de assegurar simultaneamente o service
de combate 2 incéndics sem reservatério de regularizacac. Assim, chama-se 2 atengdc para ¢
facto da instalagdo, por defeito, de ramais de ligagdo com didmetro de 32 mm em habitacBes

unifamiliares poder conduzir a situagBes de sobredimensionamentc dos ramais, com custos

adicionais para a entidade gestora e para os utilizadores,

3.212. Caracterizag3o da rede predial (artigo 40.2)

-se 2 alteracdo solicitada na anélise 20 projeto de regulamento de servigo relativa ac n.¢

i, de modo 2 que figue previsto neste rrojeto de alteragdo ac regulamento que a rede predial
tem sempre inicic no limite da propriedade privada, independentemente da localizacdo da

vilvula de corte do ramal,

Reitera

No n.2 3 deste artigo devers ficar explicite que 2 entidade gestora é responsével pela colocacdo,
manutencdo e substituicdo do contador, mas também das vélvulas a montante e a jusante do
contador e do filtro de prote¢do {caso exista), conforme referido na andlise ao projeto de
regulamento de servigo.

Volta-se a recomendar ¢ aditamento dos n.” 4 e 5 do artigo 33.2 do modelo de regufamento do

servigo de abastecimento de dgua elaborado pela ERSAR, relativos a instalagio de reservatérios

prediais.
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3.2.13. Requisitos de ligacdo (artigo 42.9)

Conforme referidc na andlise ¢o projeto de regulamento de servigo é entendimentc da FRSAR,
relativamente ao n.% 2, que a obrigacdo de colocacdo dos contadores junto a2c limite da
propriedade a servir, em focal acessivel ac pessoal da entidade gestora, sé¢ deve ter ifugar no
casc de prédics & construir ou remodelar. Tratando-se de imdvels gque tenham sidc
devidamente licenciades & nes guais 2 localizagdo do contader corresponda aguela gue se
encontra prevista no projetc aprevado e licenciado, ndo se considera exigivel a alteracdo da
instalacdo predial. Com efeito, salvo quando estejam em causa guestBes de salubridade, é
entendimentc dz ERSAR gue 2 adequaciio a5 normas de concegdc de sistemas prediais
constantes do Decreto Regulamentar n.? 23/95, de 23 de agosto, apenas € exigivel no momento
da construgdo ou remodelaco de imoveis, Neste sentidc, deverd ficar clarificadono n.? 2 que s

cbrigacdo se refere apenas a prédios a construir ou a remodelar.

3.2.14. Obras de conservagdo, reparagao e remodelagdo das redes prediais {artigo 44.2)

Em relacdo a esta matéria, cumpre chamar a atengio que o regime de controlo da legalidade
urbanistica das obras de conservagao, reparagac e remodelagdo é definido pele Decreto-Lei n.®
555/99, de 16 de dezembro, com a redagdo em vigor. Por conseguinte, € nes ¢asos em que este
tipe de obra est3, nos termos do supramencionade diploma legal, isento de controlo, ndo pode
a entidade gestora obrigar os utilizadores, através de um regulamento de servigo, a submeter 3

sua consideragdo as aiteracbes da rede predial.
Face ac exposto, volta-se a recomendar a revisso deste artigo & luz de Decreto-Lei n.2 555/99, \

de 16 de dezembro.

3.2.15. Inspeg3o as redes prediais (artigo 45.2)

A propésito do n.2 2, importa notar que, de acordo com o n.2 2 do artigo 70.2 do Decreto-Lei n.?
194/20089, de 20 de agosto com a redagdo em vigor, a notificagio dos utilizadores para efeitos
de inspeg3o s redes prediais deve ser efetuada com uma antecedéncia de 8 dias, antecedéncia

gue se recomenda que figue previsia no presente artigo, conforme referido na andlise ac

projeto de regulamento de servico.
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3.2.16. Responsabilidade por danos nas redes prediais (artigo 46.9)

Considera-se que © n.° 1 deste artige repete ¢ disposte no ertigo 21.2 ena alinreac) den ® 2 do

artigo 23.%, reiterando-se a sua eliminagic.

3.2.17. Roturas nas redes prediais (artigo 47.9)

Em concordénciz com © referide na andlise ao projeto de regulamento de servi¢o, a respeitc
dosn. 4 e S, volta-se @ sugerir a sua substituic3o pelz seguinte reda¢ao:

«4. Medionte apresentagdo ce evidéncios da existéncia de roturo rnc rede prediol, serdc
gpiicados ao consumc opurcdc de ocorde com s regros do artigc 75.° do presente
fegulomento os preges dos escolGes tarifdrios respetivos definidos pora © servico de

cbasteciments e co volume remanescente, que se presume imputével ¢ roturg, o torifc previsto
POro o escolfo que permite a recupero¢do oe custcs. ».

Vide, 2 este propésito o comentério apresentado ao artigo 75.2 dada 2 sua desconformidade
com o Decreto-Lei n.? 194/2009, de 20 de agosto.

3.2.18. Utilizaclio dos dispositivos de combate a incéndio instalados nas redes de distribuicso

predial (artigo 52.2)

Considera-se desnecessdria a alteragdc proposta, dado gue nos termos do regulamento vigente
os condominios ja devem ser enquadrados nos utilizadores nSo-demésticos e que o artigo 92.9
j& prevé 5 aplicagdo da tarifa varidvel prevista para os utilizadores nio-domésticos. O que se
pretende é gue, na auséncia da comunicagdo referide no n.2 1, o consumo registadec seja
incluido na faturagdc dos usos contratados pelos utilizadores do iocal onde se encontrem

instalados os dispositivos de combate a incéndio, o qual deve ser especificado no caso dos
condominics,

3.2.18. Capitago para consumos domésticos {artigo 53.9)

No dmbito da Avaliagdo da Qualidade de Servigo [AQS), os Servicos Municipalizados da Nazaré

reportaram a ERSAR os seguintes valores relativos ao ano de 2015 e so servigo de

sbastecimento de dgua:

i} 11 405 alojamentos com servigo efetive;

i) 2142745 m/anc de dgua faturaca.
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O INE/PORDATA estabeleceu, para o municipio de Nazaré, que o nimerc médic de residentes
nos alojamentos era, em 2011, de 2,5 Face & informagdo disponive!, conclui-se que a capitagdo

relativa & distribuic3o domicilidria de dgua € de 108,81 |/hab/dia, valor significativamente

inferior ao sugerido no projeto de regulamentc de servigo (200 I/hab/dia).
Face ac exposte, e com ¢ objetivo de evitar ¢ scbredimensicnamentc das redes, reccmenda-se
a revisds do valor proposto no artige 53 9,

3.2.20. Recolha de elementes de base para o projeto {artigo 54.2)

Apesar de no n.¢ 2 deste artige ndc se pretender listar, de forma exaustivs, tocos os elementos
de base para ¢ projetc que pocderdc ser dispenibilizades pelo municipio & pedido co
interessado, considera-se gue neste numerc deverdo ser aditados outros elementos que se

consideram essenciais para & elabora¢do do projeto. Nesse sentide, reitera-se Gue este ndmere
passe 3 ter a seguinte redacdo:

«2. Parc esse efeito, desde que solicitado pelo interesscdo, o Entidode Gestora fornecerc o
informagdo necessdrio e que estejo 6 sug disposigdo, nomeadamente guanto & localizagdo e

didmetro do conduto mais proxime do edificio ¢ construir, as pressSes moxima e minimo no rede
publica de gua e a localizagdo da véivula de corte, regre geral, junto ao limite da propriedode,

nos termos do legislogdo em vigor.».

3.2.21. LtilizagSo de sobrepressoras [artigo 55.2)

Conforme mencionade na andlise ao projeto de regulamento, de acorde com o Decreto
Regulamentar n.? 23/95, de 23 de agosto, as pressdes de servigo nos dispositivos de utitizagdo
devern situar-se entre 50 e 600 kPa, sendo recomendével, por razbes de conforto e
durabilidade dos materiais, que se mantenham entre 150 e 300 kPa. Assim, volta-se &
recomendar que o n.2 1 deste artigo passe a exigir gue nc dispositivo de utilizagdo colocado nas

condicdes mais desfavoréveis seja assegurada a press@o minima de 150 kPa.

Relativamente ac n.2 3, 3 ERSAR entende que as condigBes estabelecidas em fase de consulta
prévia ou licenciamento do projeto devem ser respeitadas postericrmente, pelo gue se a
entidade gestora indicou gue iria fornecer dgua a uma determinada presséo que dispensaria a
instalacdo de uma unidade sobrepressora pelo utilizador ou pele condominio, deverd envidar
todos os esfergos para cumprir © estabelecido em sede de licenciamentc, e nd3o inverter © 6nus,

passando ess2 responsabilidade para o utilizador. Acresce que o mau funcionamento hidraulice

1C/ 3,
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da rece predial podera ter outras causas que ndo & falta de pressdo na rede puiblica de

distribuicdo, pelo que cada situagao deverd ser objetc de avaliagdc Assim, reitera-se z

eliminacdodon.2 3.

3.2.22. Projetos de redes prediais de distribuiciio de dgua (artigo 59.2)

~ proposito do n.? 1 importa sublinhar que ¢ Decretg-Lei .2 555/99, de 16 de dezembro jé foi

objeto de uma 13.7 alteragdo introduzida pele Decreto-Lei n.o 136/2014, de S de setembro, cue

a

entrou em vigor no passadc diz 1 de janeiro de 2015, razio pela gual se recomenda

necessariz corregde ac n.2 1 do preserte artigo.

3.2.23. Responsdveis pela execugSo (artigo 60.9)

Velta-se & salientar gue ndc se reconhece fundamento lega! para © municipic ou os servigos
municipalizados exigirem a inscricio de caralizadores jurtc dos respetivos servicos cemo
condigdo para o exercicio da sua atividade profissional, © que constitui uma restrigdo
injustificada ao exerciciv da atividade destes profissionais e a liberdade dos proprietérios das

redes prediais para escolherem o profissional que entendam.

3.2.24. Execuglo, inspecdo, ensaios das obras das redes de distribuicdo predial (artigo 61.2)

No n.? 3 deste artigo devers ser alterada 2 referéncia ao n.2 4 do artigo 59.2 para n.? 3 do artigo

59.2, conforme jé evidenciado na andlise do projeto de regulamento de service.

No n.? 7 reforga-se a inclusic de que a entidade gestora notifica 2 Cimara Municipal da Nazaré

€ 0 técnico responsével pela obra acerca de eventuais desconformidades que se verificarem nas

obras executadas.

3.2.25. Onerosidade dos servigos (artigo 66.2)

Em relecdo 20 pagamento dos servios prestados pela entidade gestora, reiters-se o
preconizado na recomendacdo tarifdria (recomendagdo IRAR n.® 1/2008), no sentido de ser
entendimentc da ERSAR gque nio devem ser objeto de cobranga aos utilizadores os

procedimentos necessdrios & contratacdo, na medida em gue essa cobranga constitui um
cbstéculo & universalizagdo dos servigos.

Com efeite, ¢ considerando gue se trata de atividades normais e necessarias & prestagdc do

service, entende & ERSAR aue os custes inerentes 3 contratagdc do servige, nomeadamente a
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realizac3o de vistorias, fiscalizacBes e ensaics, devemn ser recuperacos através das tarifas pagas
mensalmente. Neste sentido, defende a ERSAR que as vistorias, ensaios ou fiscalizagdes, apenas
devem ser objeto de faturac3e auténoma gquando resulte de um pedido (extraordindrio} do

utilizador, pelo gue se recomenda a adaptagdc deste artigo ao preconizado pela ERSAR.

Acresce ainda que as acdes de inspegdo e fiscalizagSo resultam do exercicio de poderes de
autoridade, atuac3o essa gue € imposta aos utilizadores, como se pode constatar a titulc de
exemple pela leitura da alinea k) do artigo 12.° do regulamentc em aprego, pelc gque

dificilmente se podera considerar como prestagdo de um servigo a pedido de um utilizador,
3.2.26. Medig3o por contadores {artigo 67.2)

Conforme jé referido na andlise ao projeto de regulemento de servigo, © n.2 5, pelas razbes
expostas no ponto 3.2.6, deveré estabelecer gue os tustos associados a instalacdo, manutengao
e substituicdo dos contadores nio sio cbjeto de faturs¢io auténoma aos utilizadores,

conforme mencionado na andlise efetuada zc projeto de regulamento de servigo.

3.2.27. Instalagio e localizagio dos contadores (artigo 69.8)

Relativamente ao n.® 3, e como referido no ponto 3.2.13, a ERSAR considera gque localizacBes

especificas para as caixas dos contadores sé deverdo ser impostas, em sede de licenclamento,
para prédios a construir ou a remodelar.
No n.t 4 deveré ser acrescentado «f...) com possibilidade de leituro pelo exterior.», conforme

mencionado na andlise ao projeto de regulamento de servigo.

Relativamente 3 imposig3o de alteragdo da localizagdio de contadores, prevista no n.2 5 do
presente artigc, cumpre notar que, tratando-se de iméveis devidamente licenciados e nos guais
a localizagio do contador corresponda dquela que se encontra prevista no projeto aprovado e
licenciado, ndo pode a entidade gestora exigir a alteragio da instalagdo predial. Com efeito,
salvo quando estejam em causa questdes de salubridade, considera a ERSAR que a adequagso
3s normas de concecdo de sistemas predials constantes do Decreto Regulamentar n.? 23/95, de

23 de agosto, apenas é exigivel no momento da construgdo ou remodelagdo de imdveis, nos

termos do Decreto-Lei n.? 555/99, de 16 de agosto com a redagdo em vigor.

Por conseguinte, se os imdveis se encontrarem devidamente licenciados e @ localizagdo dos

contadores estiver de acordo com o0s termos da licenga emitida, ndo estando em causa
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tondigBes ce salubridace, € entencdimentc desta entidade reguladora gue as gisposigbes
constantes cos n® 5 e & consubstanciam um comportamento abusivo da entidace gestora,

conferme jé referide na andlise do projeto de regulamento de service.

Compreendendo as aificuldades que este tipo de situacdo coloca, nde podemos deixar de notar

¢ importancia co escrupulose cumprimente das normas legais relativas ac respeitc pela

propriecade privadz, pelc que se volta a recomendar a eliminac3o dos n.™ S e € do presente

artigo, na medida em que se revelam expressamente contrérios 2 lei.

3.2.28. Responsabilidade pelo contador (artige 70.9)

C n?1 deste artigo é ums repeticic do n924 do artige 67.2, pelc gue se reitera a suz
eliminacao.

3.2.29. Verificagdo extraordindria do contador {artigo 72.9)

4 verificagdo extraordindria dos contadores compete a0 Institute Fortugués de Qualidade (1PQ),
oue pode delegar nas diregBes regionais do Ministério da Economia da érea do utilizador, O IPQ
dispSe de um sistema descentralizado, tendo reconhecido a qualificagio de um conjunto de
entidades para executar operacdes de controloc metrolégico. Deste modo, a verificagic
exiraordindria dos contadores s6 poderd ser realizada nas instalacdes de ensaic da propris
entidade gestora se estas forem devidamente credenciadas, ou seja, se constarem da lista de
entidades cuja gualificagdo € reconhecida pelo IPQ para executar operacdes de controlo

metrolégico. Assim, volta a recomendar-se a reformulagio do n.21 e a eliminag3o do n.? 4 do
presente artigo.

3.2.30. Substituicdo de contadores (artigo 73.2)

Em relacdo ac n.2 1 do presente artigo importa sublinhar que a possibilidade de 2 entidade
gestora substituir contadores deve ser justificada e, por isso, limitada aos casos em gue tal se

mostre estritamente necessario. Nesse sentido, e em concordéncia com o j§ mencionado na

andlise do projeto de regulamento de servico, recomenda-se a reformulagdo do n.? 1 no

seguinte sentido:

«1. O municipio da Nozaré pode proceder o substituicdo de contedores no termo de vido vtil dos

mesmos ou sempre que tenha conhecimento de quolquer anomalia, por rozées de explorogéo e

controlo metrcldgico. ».

FChE 12
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3.2.31. Leitura dos contadores {artigo 74.2)

De acordo com ¢ referido na analise do projetc de regulamentc de servigo, voita-se a
recomendar 8 harmonizagdo da periodicidade de leitura de contadores referica nos n.™ 1 e 2
deste artigo, na medida em gue num numero é referida uma pericdicidade minima mensal e no
numerc seguinte & referida uma periodicidade minima d¢e duas vezes por ano, com um

distanciamento maximo entre leituras consecutivas de oito meses,
3.2.32. Avaliagdo do consumo (artigo 75.9)

Volta-se a frisar que as alineas b) e &) devem ser eliminadas, dadc gue o Decreto-Lei n.®
184/2009, de Z0 de agosto, revogou o artigo 295.2 do Decreto-Regulamentar 23/95, de 23 de
agostc, que as previa (cfr. Artigo 79, n.? 2 daquele Decreto-Lei), devendo apenas aplicar-se os
critérios de estimativa presentes no artigo 67.2, n? 6, daquele primeirc diploma, que

correspondem as alineas aj e ¢} do presente artigo.

3.2.33. Contratos de fornecimento (artigo 76.2)

Em relagio ac n.? 9 deste artigo importa mencionar o Acérdac do Tribunal Constitucional
n.2 685/2004, que veio declarar inconstitucional uma norma regulamentar gue permitia 3 EPAL
suspender o fornecimento de dgua em diferente local daquele relativamente ao qual se
registava a divida, nos casos em que o consumidor fosse o mesmo. O Tribunal considera que,
sendo os direitos de acesso ao consumo da dgua e s condigBes ambientais e de qualidade de
vida por ela proporcionadas constitucionalmente protegidos, o direito do prestador do servigo
de abastecimento de dgua a recorrer a mecanismos coercivos para o pagamento de dividas de

consumo de dgua sé pode ser feito no dmbito do contrato em que se verificou a falta de

pagamento e ndo em outros contratos, ainda que com identidade de partes.

Salvo melhor opinidio, a recusa de celebragio de um novo contrato para um local diferente
daguele relativamente 3o qual existem dividas de consumo serd equivalente 3 situagdo
analisada pelo Tribunal Constitucional, de suspensio do fornecimento num local cujos
consumos estavam pagos mas cujo titular era devedor relativamente a outro local. Com efeito,
2 norma considerada inconstitucional refere-se ao «direito de negor ou interromper O
fornecimento de 6guo (..J mesme quando o fornecimento sejo soficitodo ou estejo sendo feito
em domicilio ou locol diferente doquele a que se refere a divida». Ainda gue 2 situagac que

metivou o recurse ac Tribunal Constitucional fosse de interrupgao do fornecimento por falta de

1435
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pagamento de consumos respeitantes a outro contrato (e rdo de recusa de celebracio de nove
tontrato), & fundamentagdo do Tribunal & aplcével & ambas as situagles e 2 decisio de
declaragdc ce inconstitucionalidade abrange todz 2 normz e nic apenss a parte gue se refese
20 direito de interrupgic do SErViCo.

Face 20 exposte, e em concordinziz com o j& mencicnade na andlise do projeto de
regulamento de servico, € entendimente dz ERSAR gue também ndo pode ser recusads 3
celebrago de contratos com utilizadores finais que tenhem débitos per reguiarizar nc dmbite

de outros contratos em viger, pelo que se recomenga 2 eliminagdo deste n.2 9,
3.2.34. Contratos especiais (artigo 77.9)

Relativamente z este zrtige cumgpre apenss alertar para 2 necessidade de corregdo da parte
final dz alinea a) do n.? 3, no sentido de se passar a ler v...merega tutelo g_posicio do

possuidor.»
3.2.35. Titularidade do contrato (artigo 78.2)

Relativamente ao n 2 3 do presente artigo, importa notar que € obrigagdo da entidade gestora,
enguanto parte do contrato, verificar a conformidade e veracidade dos documentos, devendo
em casc de duvida solicitar elementos adicionais, pelo que se reiterz a eliminacio deste

nimero.

3.2.36. Documentagdo para a elaboracSo do contrato (artigo 79.9)

Volta-se a recomendar a revisdo da remiss3o contante da alines d) do n.? 2 do presente artigo
para o artigo 80.2 - A do RIUE, na medida em que na versdo atual daquele diploma legal, o
artigo 80.2 - A tem como epigrafe «Informacdo sobre ¢ inicic dos trabalhos e o responsavel

pelos mesmos», matéria que n3o tem gualquer relagdo com a celebragio de contratos de

abastecimento de dgua.
3.2.37. Caugdo (artigo 85.9)

Na alinea 2) do n.21 do presente artigo, a referéncia 3 alinea f} do artigo 6.2 deveré ser
substituica pela referéncia & alinea h) do mesmo artigo, relative a cefinigdo de consumidor,

conforme j8 solicitadc na andlise ao projeto de regulamente de servigo.
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3.2.38. Estruturs tarifdria (artigo 88.2)

Renova-se a recomenda¢dc para a introdugdo de uma nova alinez no n.2 1 de modo 2 dar

conhecimento aos utilizadores da repercussdc da taxa ce recursos higricos, sugerindo-se para
esse efeito a seguinte redagdo:

«c) O montonte ccrrespondente ¢ repercussdo do encargo suportado pelo entidade gestorc
refotivo 6 toxe de recursos hidricos, nos termos do Decreto-Lei .2 97/20G8, de 11 de junkho, e do
Despachc n.° 482/2008, do Ministro do Ambiente, do Ordenamentc do Territorio e do

Desenvolvimentc Regionol, publicodc na 2.9 Série do Didrio da Republica, de S de joneiro.».

Também a respeito do n.2 3, recomenda-se Uma vez mais 2 consagrageo das alineas k) el de
n.? 3 de artigo 55.2 do modelo de regulamento da ERSAR.

Em consondncia com ¢ entendimento exposto no ponto 3.2.25, recomenda-se que sgj2
eliminada a alinea e} do n.? 3, per se entender gque os ensaios de canalizagles interiores ou

vistorias devem ser passiveis de tarifacio auténoma apenas quando solicitados pelo utilizador.

Ainda no que respeita ao n.? 3, apds confronto do tarifdrio aprovado para 2017 com o
regulamento de servico vigente & data de emissdo de parecer, importa alertar para as seguintes
desconformidades, que limitam a legitimidade da entidade gestora para cobranga das tarifas

mencionadas e devem ser corrigidas:

1) A tarifa cobrada pela andlise de projetos de instalagbes prediais e domicilidrias de
abastecimento encontra-se diferenciada em fungo de um critéric pouco clsro (as
diferencas passam pelo tipo de habitagdo — "moradia” ou "habitagdo coletiva”; uso do
prédio - "indlstria e comércic”; e “outros"), sem que o regulamento preveja a

existéncia dessa diferenciac3o, o que deve ser corrigido casoc se pretenda manter a
cobranga diferenciads;

2} No tarifério encontra-se uma “tarifa por vistoria ao contador no lecal de instalagdo ou &
instalac3o para confirmagio de fuga”, sendo que a tarifa estabelecida na alinea j) do
n.2 3 compreende apenas a realizag3o de vistoria ao contador no lecal de consumo.

Recomenda-se ainda que seja aditada a expressdo "a pedido do utilizador”.

A respeito da vistoria para confirmacio de fuga, considera-se que a tarifa prevista na

alinea ¢) do mesmo numero j& abrange este service, peio gue n3o existe necessidade

de referéncia expressa.
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3} Otarfario estabelece igualmente uma diferencizcde ca tarifa prevista para a verificacac
extraoraindriz do contador a pedido do utilizador em funcic do didmetro nominal do
contacler !diferenciagdc ndc plasmada em sede de regulamento e que apenas se afigura

razodvel se a diferenga do custo da verificagio variar efetivamente com o calibre do

centador e se essa diferenga tiver relevéncia materizl);

Parz zlém de n3o se encontrar prevista no regulamento quaiquer tarifa por conta do
‘servico de fiscalizagdc / acompanhamento de obra”, o gue obsta a sua cobranca,
considers-se, come j& se teve oportunidade de referir a propésito do artigo €6.9, que

nao estd em causa a prestagdc de um servigo 2 pedido do utilizador,

3.2.39. Agua para combate a incéndios (artigo 92.9)

Ne que respeita ao n.® 2 deste artigo, volta-se 2 salientar gue & referéncia 20 n.2 2 do artige

52.2 deverd ser substituida pela referéncia 20 n.% 1 do artigo 52.¢.

3.2.40. Tarifarios especiais e acesso aos tarifirios especiais {artigos 93.¢ e 84.2)

Tal como referido no pontc Errol A origem da referéncia ndo foi encontrada. do presente
parecer, e 2 semelhanca do que se assinalou aguando do parecer constante da Informacgdo n.¢
1-000929/2015, de 2015-04-18, sugere-se a adaptacdo dos artigos em epigrafe ao disposto no
artigo 22.° do referido Regulamento Tarifaric, de modo a que os trés servigos prestados pela

entidade gestora disponham de normas comuns de acesso 3 tarifsrios especlais.

Alerta-se, designadamente, para o facto de o Regulamento Tarifario restringir 2 incidéncia
subjetiva dos tarifarios especiais s pessoas que comprovermn a sua caréncia econémica perante

o sistema de seguranga social e 3s pessoas coletivas de declarada utilidade publica.

No mesmo sentido, e sem prejuizo de se aguardar maior densificagdo desta problemitica na
sequéncia da Lei de Orgamento ce Estado para o ano de 2017¢, considerando as orientagbes
constantes do artigo 67.2 daquela lei, deve ser assegurado o acesso a tarifirio social aos
utilizadores domésticos em situagio de caréncia econdmica, traduzindo-se esta na circunstancia
de o agregado familiar possuir rendimento anua! igual ou inferior a € 5 808, acrescido de 50 %
por cada elemento do agregado familiar gue nio aufira quaiguer rendimento {até ao maxime

de 10} ou no beneficic de uma das seguirtes prestacbes soliddrias: compiemento sclidario para

“lern®AZ-BAIDIE, de 28 de derembrn
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idosos, rendimento social de inserg3o, subsidio social de desemprege, abeno de familia, penséo

social de invalidez, pensio social de velhice. Recomenda-se, assim, 2 adaptagdo em

confermidade da subalinea i) da alinea a)don.?1.

A respeito do n.? 4 do artige 93.9, o qual prevé gue o tarifario social dos utilizadores ndo-
domeésticos consiste na aplicagdc do 1.2 escaldo da tarifa varidvel aplicdvel acs utilizadores
domésticos, note-se gue a ERSAR recomends que a reducdo de tarifas concedida 2 vtilizadores

nSo-domésticos ndc deve corresponder a valores inferiores ao tarifario geral aplicave! &
utitizadores finais domésticos.

Considerandc que, ¢ primeiro escaldc deste tarifario geral é, em regra, objeto de subsidiagdo de
forms a garantir © acesso 3 uma quantidade de 3gua essencial & sobrevivéncia, e tendo em
centa que uma das formas possiveis de financiamente dos tarifdrios sociais s3o0 as tarifas
cobradas aos demais utilizadores, ndo se nos afigura reccmenddvel a redugdo prevista. Note-se,
aindz, que o tarifdrio social previsto para os utilizadores domésticos prevé uma limitagdo 2

aplicacdo da tarifa do primeiro escaldo (15 m®), contrariamente ao tarifario social proposto para

os utilizadores ndo-domésticos, gue se mostra mais favorével.

Esta conclusdo mantém-se para consumos superiores a 20 m? (cf. quadro infra), mesmo com o
aditamento agora propeste de uma nova alinea ao n.? 2, da gual resulta, em conjugagdo com as
anteriores, que o tarifario social aplicdvel aos utilizadores domésticos consiste na isengdo das
tarifas fixas e que a tarifa varidvel passa a ser constituida por 2 escaldes (0-15 m®; > 15 m*) de

valor igual aos do 1.2 e 3.2 escalGes de consumo do tarifario geral:

Quadro 1 ~ Encarges tarifarios de utiiizadores beneficidrios do tarifério sodal para um periodo de faturago de 30 dias
(€

]

- -'rifzblégia de utilizador Consﬁmo

S5m®, 10m’| 15m’| ‘mm!f 25m*  30m’ |

1- B e

Utilizadores domésticos | 2,5795 | 5,150 | 7,7385 | 16,1945 | 24,6505 | 33,1065

Utilizadores ndo- ; 89,2485 { 11, 828‘ 14, 4075 16,987 f 19,5665 [ 22,146 |
domésticos | R T s

Ainds assim, e sem prejuizo de se admitir gue o municipio possa estabelecer outros beneficios,
alargando o &mbito subjetive e objetivo dos tarifrios especiais face as recomendages da

ERSAR, importa notar que, em Gualguer das situagdes, nos termos do n.2 5 do artige 22.2 do

1B/3
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Regulamento Tarifério, o 'mpacto financeiro decorrente da aplicacdo dos tariférios sociais &
preferenciaimente assumido pels entidade titular, através ce um subsidio correspendente 3

diferencz entre o valer da faturagso gue resuitaria da splicacdo do tarifério base e o resultante

da apiicagdo do tarifario social, pelo gue se recomendz o aditamento de um novo nimero que ¢

expresse,

3.2.41. Aprovago dos tariférios {artigo 95.9)

Pele mesmo motive de coeréncia spontats no ponto anterior 2 propésito das nermas de acesso

20s tarifarios especiais, recemenda-se z adocdc da data limite Fara g aprevacac dos tarifarios

estabelecida no Regulzmento Tarifario - novembre do anc civil anterior aquele 2 que respeita.

Alerta-se sinda para 2 necessidade de refermulacio do n.? 2 face 20 n.f 1 do artige 11.9-A do

Decreto-lei n.2 194/2009, que estabelece que os tarifarios devem ser sujeitos & atualizagdes

anuais, as quais devem produzir efeitos a partir de 1 de jeneiro.

Assim, recomenda-se que o n.2 2 seja substituido pela seguinte redacdo:

«2. A informogao sobre o alterogGo dos torifdrios o gue se refere o nidmero anterior acomponha
g primeiro fatura subseguente & sug aprovogdo, @ quol tem que ser comunicada oos utifizadores

antes da respetiva entrado emn vigor,
3. Os toriférios produzem efeitos relativornente oos consumos realizados ¢ portir de 1 de joneiro
de cado ono civil, »

3.2.42. Isengbes e redugBes das tarifas de distribuicio de 4gua {artigo 96.9)

Note-se que a redagdo do atua! artigo, tendo presente a discricionariedade atribuida 3 entidade

gestora e a entidade titular, n3o garante igual tratamente entre o< respetivos beneficidrios.

Com efeite, ndo é claramente definida 2 reducso a ter lugar, nem os critérios utilizados pera a

atribuicde de redugdc ou isenc3o,

Acresce ainda gue, considerando o que se disse a respeito do financiamento dos tarifarios

especiais na andlise aos artigos 93.9 e 94.9, n3o se afigura adeguada a existéncia de isenc3o ou

reducdo das tarifas fixa e varidvel do servico de abastecimento a utilizadores nac-domesticos

que determine um tratamento mais favoravel cestes face aos utilizacores domeéstices,
Adicionalmente, a atribuic3o do tarifsric sccial aos bombeiros voluntarios, previstanosn® 33z 7

do presente artige, assim como a todas as pesscas coletivas sem fins fucrativas previstas no n.®

[
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2, constitui um alargamento do universc de beneficiarios estabelecido no artige 22.2 do
Regulamento Tarifério.

Renova-se, @ este proposito, 0 entendimento exposto a propgsito dos tariférios especiais
guanto 20 seu financiamento, recemendando-se cue © impacto financeiro decorrente das
isencdes e redugBes previstas neste artigo ndo sejam financiadas por via das tarifas cobradas
aos restantes utilizadores, © que se torna particularmente impertante quando hazja um
alargamento do universe de beneficidrios, devendo a diferenca de receitas ser assegurada por

via ¢e um subsicio da entidade titular.

3.2.43. Pericdicidade e requisitos da faturacdo {artigo 97.9)

Em relagdo & periodicidade mensal das faturas, cumpre notar que esta periodicidade € uma
imposic3o legel resultante do n.2 1 do artigo 67.2 do Decreto-Lei n.@ 184/2009, de 20 de agoste,
podendo ser definida outra periodicidade, mas sempre desde que essa periodicidade
alternativa corresponda a uma opgio do utilizador e ndo da entidade gestora. Face 20 exposto,
recomenda-se a revisio deste n.? 1, sugerindo-se para o efeito a consulta e redagdo don® 1 do
artigo 68.2 do modelo de regulamento de servigo de abastecimento publico de dgua divulgado

pela ERSAR. Em fung3o do acima exposto, recomenda-se, ainda, 2 eliminacdo do n.? 2 do
presente artigo.

Ainda a propdsito da faturagdo, cumpre alertar para as obrigagdes decorrentes do Decreto-Lei
n® 11472014, de 21 de julho, quanto ao conteido da fatura. Assim, recomenda-se ©
aditamento de um novo numero Gue estabeleca a informagdo minima que a fatura deve incluir

relativamente ao servigo de abastecimento de 3gua, designadamente:

a) Valor unitdric da componente fixa do prego dc servico de abastecimento devida a

entidade gestora e valor resultante da sua aplicagdo ao periodo de prestagdo do servico

identificado que estd 2 ser objeto de faturagdo;

b} Indicagio do métode de aferigdo do volume de dgua consumido, designadamente,

medigdo, comunicagado de leitura ou estimativa da entidade gestora;

¢; Quantidade de dgua consumida, repartida por esca'des de consumo, quande aplicvel;
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d] Valores unitdries da componente varidve! do pre¢c ©o servico de abastecimento
aplicdveis;
e} Valor ca compenente varidvel resuitante da sua aplicagdo aos consumos realizados em
cadz escaldo, discriminando eventuais acertos face 2 volumes ou valores ja faturados;

f] Tarifas eplicadas 2 eventuais servicos auxitiares do servigo de zbastecimento cue terham
sido prestacos,
O cumprimento desta obrigacio de detalhe de informagdo ndo dispensz ¢ cumprimento de
cutras exigéncias legais, designadamente:
2] PpresentagEc do valor correspondente zo encargo suportadec com 2 {axz de recurses
hicrices, nes termos dos artigos 5.% € 23.% do Decreto-Lei n.? 97/2008, de 11 de junhe;
b} informagac, em caixa auténoma, relativa 2o custo médic unitério dos serviges prestades
pela AGUAS DO OESTE (entidade gestora do servico “em alta”);

¢} Informagdo sobre 3 taxa e o valor do IVA incidente sobre os servicos prestados, nos
termos do Cédige do Imposte sobre o Valor Acrescentado.
Para um melhor esclarecimento sobre estas obrigagdes, sugere-se a consulta das notas
explicativas da ERSAR sobre a implementagdo das obrigagbes decorrentes dc Decreto-Lei n.®
114/2014, de 21 de julho (faturagdo detalhada), disponiveis no sitio da Internet 62 ERSAR
{sec¢do de noticias).

Apos verificagdo das cépias de faturas remetidas 3 esta entidade reguladors no médulo de
regulag8o econdmica no dmbite da validagdo dos tarifarios aprovados para 2017 {"Tarifarios ao

utilizador final"), importa notar gue a entidade gestora ndo se encontra 3 cumprir o n.2 3 do

artigo 4.° do Decreto-Lei n.2 114/2014 (a informag3o dos custos médios unitirios dos Servicos

prestados pelas entidades gestoras em alta encontra-se desatualizada, referindo-se ainda ao
ano de 2014, quando deve ter por referénciz o ano civil anterjor), situagio gue deve_ser

corrigida.
3.2.44. Prazo, forma e local de pagamento {artigo 98.9)

Tendo em consideragio que os servicos de abastecimente de dgua, saneamento de 3dguas
residuais e gestdo de residuos urbanos sdo prestados pela mesma entidade gestora, deveré

ficar saiveguardado que ndo pede haver suspensio do servico de abastecimento de dgua em



2018.EXP,E,01,1095

consequéncia da falta de pagamento do servige de gestao de residuos urbanos, na medida em
que s8o servicos funcionaimente dissocidveis. Para o efeito, recomends-se o aditamento de um

novo ndmero, sugerindo-se a consulta do n.? 8 do artigo 63.2 do medelo de regulamentc do

servico de abastecimento de dgua disponibilizado pela ERSAR.

3.2.45. Falta de pagamento dos utilizadores {artigo 95.9)

Em relag3o ao teor deste artigo, cumpre notar aue a relagso de prestagdo dos servigos publicos
de abastecimento de #gua, de saneamenta de dguas residuais e de gestdo de residuos urbanos
que se estabeiece entre a entidade gestera e os utifizadores finais assenta num contrato de

consumo regulado peic direito privado, ndo se enguadrandc nc ambito dos contratos
administrativos.

Em consondncia com & classificagdo destes contratos de prestagdc dos servigos publicos
essenciais como contratos de direito privado, a sua remunera¢do assume 2 natureza juridica de
prego (ou tarifa} e ndo de taxa. Com efeito, o novo regime financeiro das autarquias locais {Lei
n.2 73/2013, de 3 de setembro) mantém a distingdo entre taxas {artigo 20.2) e pregos (artigo
21.9), continuando o regime geral das taxas das autarquias locais constante da Lei n.? 53-
E/2006, de 29 de dezembro, a aplicar-se apenas s primeiras. O artigo 4.2 da citada Lei n.# 53-
E/2006 impde um principio de equivaléncia juridica na determinagdo do valor das taxas,
estabelecendo que "o valor dos toxos € fixado de ocordo com o principic do proporcionolidode €

nBo deve ultrapassar o custo do atividede publico locol ou o beneficio auferido pelo particulor”.

De forma significativamente diferente, o artigo 20.? do regime financeiro das autarquias locais |
determina que “os precos e demais instrumentos de remuneragdio a fixar pelos municipios
relativos 00s servicos prestados e oos bens fornecidos em gestio direto pelas unidades
orgdnicas municipois ou pelos servigos municipolizados ndo devem ser inferiores 0os custos
direta e indiretamente suportados com o prestagdio desses servigos e com o fornecimento desses
bens”. Estes custos devern, nos termos do mesmo preceito, ser medidos em situagdc de

eficiéncia produtiva.

Também a reparticdo de competéncias entre os 6rgdos dos municipios definida no novo regime
das autarquias locais (Lei n.¢ 75/2013, de 18 de setembro) mantém a distingdo j& existente
guanto 3 aprovagdo de taxas e de tarifas ou pregos: enquanto cabe 3 assembleia municipal
*Aprovar os toxos do municipio € fixar o respetivo valor” (alinea b) do n.? 1 do artigo 25.9), a

cémara municipal compete “fixar 0s precos do prestogdo de servigos ao publico pelos servigos

£&f 3
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municipais ou municipalizados, sem prejuizo, quande for casc disso, dos competéncios legais das

entidodes regulodoras” {alinea e} do n.2 1 do artige 33.9)

Assim, perante 3 inexisténcia de uma norma especial gue submetz & falta ge pagamentc dos
preges ao processe de execugac fiscal, como se verifica para os impostos e outros tributes, na
alinea b) do artigc 15.9 da citada lei, considerz a ERSAR que a sua cobranga coerciva terd de ser
& cobrangs de dividas

feita na jurisdiclc comum, Gue, ce resto, € a via aceguada para &

emergentes de contratos regulados pelo direito privado, come ¢ s3o os contratos de prestacao
ce servicos de 3guas e residuos.

Reccrde-se ainda que @ andlise do Codige de Procedimente e Processo Tributéric {CPPT), que
reguia & execugdo fiscal, conduz & mesma conclus3c. O processc de execucdo fiscal abrange
épenas 2 cobranca coerciva das dividas identificadas ne artigo 1458.¢ do Cédigo de
Procedimento e Processo Tributério, designadamente tributos e taxas (alines 2) de n.2 1 do
artigo citade) e importancias que devam ser pagas por for¢a de 2to administrative (alinea b} do
n.? 2 do mesmo artigo).

Face ao exposto, e tendo em atengdc gue a remuneragdo dos servigos de dguas e resicuos
resulta n3o de um ato administrativo mas de um contrato de consumo que se rege pelo direito
privado e assume a natureza juridica de prego e n3o de taxa, reitera-se o entendimentc de que
¢ processo de execucdo fiscal ndo deve ser aplicdvel & recuperagdo das dividas inerentes aos

contratos de prestagdo de servigos de dguas e residuos, pelo que se recomenda a revisdo do

presente artigc em consonancia com o acima exposto.

3.2.46. Direito de reclamar (artigo 111.%)

No que respeita as reclamagses, refira-se que, para a/ém do livro de reclamagdes, a entidade
gestora deve disponibilizar meios alternativos para a apresentagio de reclamacdes que nio
impliquem 3 deslocagao do utilizador 3s suas instalagdes, nomeadamente no seu sitio de

Internet, conforme j& mencionado na anélise do projeto de regulamento de servigo.

3.2.47. Resolugdo alternativa de litigios (novo artigo)
Nos termos do artigo 18.2 da Lei n.? 144/2015, de 8 de setembro, que transpds a diretiva
europeia sobre resolugdo alternative de litigios de consumo, os prestadores de servicos estdo

cbrigados a informar os consumidores acerca das entidades de resolucdo alternativa de litigios

disponiveis. Ests informacdo deve ser prestada de formz clarz, compreensivel e facilmente

b L1
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acessivel no sitio da internet do prestador do servigo, nes contratos de adesdo que celebram
com o5 respetivos utilizadores cu ainda noutros suportes, como os regulamentos de servige.
Neste sentido, recomenda-se a inclusdc de um artige sobre a “Resolugdo alternativa de litigios”
junto das disposicBes relativas 2s reclamagdes, com a seguinte redagao:

“1. Os litigios de consumo no 6mbito dos presentes servicos estdo sujeitos o arbitrogem
necessoric quandp, por opglc expresso dos ulentes que Sejom pessoas singulares, sejom

submetidos & opreciogdo do tribunal arbitral dos centros de orbitragem de conflitos de consumo

ltegalmente outorizodos.
2. Paro efeitos do disposto no nimerc anterior, os utilizodores podem submeter ¢ questdc

objetc de litigic 6 orbitragem do Centro Nacionol de Informagéo e Arbitragem de Conflitos de
Consumo, com 65 seguintes contactos:

Faculdade de Direito do Universidode Novo de Lisboa

Compus de Compolide

1099-032 Lisboa

Tel.: 213 847 484

E-mail: cniocc@fd.unl.pt

Web: http//www.arbitragemdeconsumo.org.
3. Os utilizadores podem oinda recorrer aos servigos de conciliagdo e mediogdo das entidades de ,I

resolugéo alternativa de litigios.

4. Quondo os poartes, em coso de litigio resultante dos presentes servigos, optem por recorfer a
mecanismos de resoluclo extrojudicial de confiitos, suspendem-se, no seu decurso, 0s prazos

previstos nos n.% 1 e 4 do artigo 10.2 do Lei n.2 23/96, de 26 de jutho, no redogdo em vigor.”

3.2.48. Lapsos de redacio
Atendendo a que o regulamento de servigo constitui o documento que define as regras que
regem o relacionamento dz entidade gestora com os utilizadores dos serviges, importa que 2

sua redacdo seja clara e inequivoca. Nesse sentido, recomenda-se que se proceda 2 revisao de

todo o decumento com © objetive de eliminar ¢s lapsos de redagBo.

qa47e
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3.3. Andlise ao articulado de Projetc de Alteragio 2o Regulamento de Prestagdo do Servico de

Saneamento de Aguas Residuais Urbanas do Municipio da Nazaré

3.3.1. Leihabllitante (artige 1.8

A propdsito desta disposicdo e para além cos comentdrios acima efetuados ac ertigo 1.9 dc
regulemente do servigo de ebastecimento de dgua, os ouais se reproduzem, importe alertar

pars @ necessidade de introcuzir uma referénciz a versdo atual do Decreto-Lei n.2 194/2008, de

20 de agostc, introduzida pels Lei n.¢ 12/2014, de 6 de margo.
Também a Lei n.2 23/96, e 26 julho, foi objete ce uma quinta alteracic introduzida pela Lei n.®
1C/2013, ce 28 de janeire, & Guz! deve ser feita referéncia,

Assirn, e 3 semelhange ¢o preconizadc nc dmbito da proposte e regulamente do servico de
abastecimento, também na presente propostz de regulamentc, se volta 3 recomendar que
sempre que seja feita uma referéncia a um diploma legal, seja a mesma acompanhada da

€xpressao «... todos no redocdo em vigor».

3.3.2. Legislagdo aplicivel (artigo 4.2)

A propésito desta cisposicdc reproduzem-se os comentdrics acima efetuados a0 artigo 4.2 do

regulamento do servico de abastecimento de dgua.

3.3.3. Definiges (artigo 6.2)

A semelhanga dos modelos de regulamento de servicos dispenibilizados pela ERSAR,
recomenda-se que a formatagdo da definicdo de wutilizadores domeésticos» e wutifizadores néo-
domésticos» dé indicagdo de que estes utilizadores s3o subclasses da definicio de «utilizador

final», conforme jd mencionado na andlise ac projeto de regulamento de servico.
3.3.4. Simbologia e unidades (artigo 7.2)

Reitera-se a eliminacdo da referéncia aos anexos |, Il e Il do Decreto Regulamentar n.® 23/95,

ce 23 de agosto, uma vez que 0s Mmesmos respeitam 3o servico de abastecimento de dgua.
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3.3.5. Principios de gestdo {Artigo 8.%)

Na sequéncia dos processos oe revisdo interna dos modelos de regulamento cos diferentes

servicos, por uma questéc de riger na redagdo, sugere-se que 3 aiinea b) passe a ter a seguinte
redagao:

") Principic de garantio do qualidade e da continuidade do servigo e da protegdo dos interesses
dos utifizadores;”.

De igual formz se recomends, n: alinea h}, a2 corregdc do principio enumerade pare: “h,
Principio do utilizador-pogador.”

3.3.6. Deveresdos utilizadores {Artigo 11.9)

Na alinea g), o termo "fornecimento” deve ser substituido pelo termo "recolha”.

3.3.7. Cardter ininterrupto do servigo (artige 16.2)

Conforme jé referido na andlise do projeto de regulamento de servico, em relacac as obras
programadas cumpre notar que, de acordc com o disposto no n.2 5 do artige 60.° do Decreto-
Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto com a redag3o em vigor, a entidade gestora esté obrigada a
comunicar aos utilizadores, com uma antecedéncia minima de 48 horas, qualguer interrupgao
programada nos servigos de dguas. O incumprimento desta obrigagdo tem como consequéngcia
fazer incorrer 2 entidade gestora na pratica de uma contraordenagdo assim como no dever de

indemnizar os utilizadores pelos prejuizos\danos decorrentes da intervengdo programada e nac

comunicada.

3.3.8. Obrigatoriedade de ligagio & rede geral de saneamento (artigo 17.2)

A propdsitc da exigéncia de pagamento dos custos associados 3 ligag3c & rede publica de
saneamento, referida na alinea b) do n.2 1 deste artigo, reproduzem-se o5 comentarios acima

efetuados a0 artigo 17.2 do regulamento do servigo de abastecimento de dgua.

3.39. Edificaghes nio abrangidas pelo sistema plblico de drenagem (artigo 18.9)

A propdsito desta disposicdo reproduzem-se os comentérios acima efetuados ao artigo 18.° do

regulamento do servigo de abastecimento ce ague.

6/3%
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3.3.10. Execugdo sub-rogatdria (artigo 20.2)

Conforme referide nz andlise ac projetc de regulamentc de servigo, importa notar que, Nos

© 194/2008%, ce 20 de agosto, com a redagdc em vigor, & Unica sangao

termes co Decreto-Le n.
aplicagédc de

ou conseguéncia prevista para ¢ ndoc cumprimento da obrigagdc de ligagdo é @

uma coima com um valor de € 1500 a £ 3740, guando se trate de pessos singular, e de € 7500 a

£ 44 880, tratando-se de pessoa coletiva. Comn efeito, naguele ciplemz ndc estd prevista @
possibilidade de execugdo coerciva da obra e, assim sendo, e considerando gue 0 cocumento
em analise visa a regulamentagic dos servicos de abastecimento de dguz e saneamento de

dguas residusis & luz daguele Decrete-Lei, ndc pode o regulamento extravasar © émbite do
diploma iegal.

Acresce aince referir que, podendc este tipo de obras implicar 2 realizagdc de trabalhos nz

propriedade privads, nic tem s entidade gestora legitimidade para z execugdo de tais

trabalkos, a n3o ser que esteja munida de titule administrativo ou judicial para ¢ efeito. Por

conseguinte, e face a0 exposto, reitera-se a eliminagdo deste artigo.
3.3.11. InterrupgSo da recolha de dguas residuais urbanas por motivo imputdvel ac utilizador
{artigo 23.2)

Reitera-se o exposto no ponto 3.2.9 2 propdsito da interrupgdc do abastecimento de égua por

facto imputdvel ac utilizador, no sentido de que 2 interrupgdc do servicc por mora no

pagamento tem de ser precedida de um aviso prévio com a antecedéncia minima de 20 dias.

Neste sentido, reitera-se a corregdo do n.? 3 deste artigo.

3.3.12. Restabelecimento da recolha (artigo 24.9)

Conforme j& mencionade na andlise ao projeto de regulamento de servico, ¢ n.¢ 2 do artigo 24.2
deversd ser completado com referéncia 3 necessidade de pagamento da tarifa de

restabelecimento prevista na alinea f) do n.2 4 do artigo 74.2.

3.3.13. Instalagdo e remodelag3o de ramais de ligag3o (artigo 38.9)

A semelhanga do mencionado no ponto 3.2,11, volta-se a recomendar que o titulo deste artige

seia alteradc para «instalogdo, conservagdo, renovegdo € substituicdo de ramais de ligagdon,

cujos termaos se encontram devidamente definidos no artige €.2.

PEIEL
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No final cc n.® 2 deveréd ser acrescentade «sem prejuize do disposto nos nimeros seguintes»,

uma vez que 08 n.% 3 ¢ 4 estabelecem situacdes especificas contrarias ac ¢isposto non.? 2

3.3.14. Conservac3o e substituicdo de ramais (artigo 40.2)

O dispostc no n.2 2 é uma repetigdo do n.9 1, reiterando-se a sua eliminagdc. Co mesmo mode,

reccrmenda-se 2 eliminagdo do n.? 3, nz medida erm gue € uma repeticdo co n.® 7 do artigo 38.2,
3.3.15. Requisitos para ligagdo (artigo 44.9)

Volta-se a sugerir, em conformidade com & anaiise efetuada ac prejeto ce regulamento de

servico, 2 alteracéo do n.® 2 pare a seguinte redagdo:

«2. As Ggucs residuais industriais, dependendo das suas coracteristicos fisicas, quimicas €

microbicldgicas, podem ser conduzides ac sisterna de drenagem de Ggues residucis domesticas

nos termos do disposto no presente regulomento. ».

No gue respeita aos n.% 4 e 5 deste artigo, salientz-se que o eventua’ funcionamento em
sobrecarga do coletor com o consequente refluxo de dguas residusis reflete © mau
funcionamentc do coletor resultante do subdimensionamento da infraestrutura ou de
afluéncias indevidas (dguas pluviais). Uma vez que é dever da entidade gestora 2 concegao,
constru¢3o e explorac3o da rede publica de saneamento de dguas residuais urbanas, bem como

a sua manutengdo em bom estado de funcionamento e conservagio, a responsabilidade pelos

eventuais danos causados por esta situagdo ndo pode ser atribuida acs utilizadores. Face ao

exposto, recomenda-se a reformulagdo destes numeros, sugerindo-se que o seu dmbito de |
aplicagdo seja restrito as situagdes em que em sede de processo de licenciamento urbanistico

tenha sido definida e devidamente justificada a obrigatoriedade da instalagdo de uma solugdo

técnica que garanta o ndo alagamento dos imdveis.

Relativamente aos nimeros 9 e 10 reitera-se o0 exposto a propdsite do artigo 66.2 da proposta
de regulamento de servigo de abastecimento de dgua {onerosidade dos servigos), no ambito do
qual se recomendou que nio sejam cobrados aos utilizadores, de forma autdnoma, os

procedimentos necessdrios & contratacdo, na medida em que constitui um obstdculo 2

universalizagdo dos servigos.

Face ac exposto, e tendo em ateng3o que a execuglo das vistorias agui previstas € necessaria a
presta¢d3o do servico gue integra ¢ dmbitc de atividade da entidade gestora, recomenda a
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tRSAR gue nZo sejam as mesmas cobradas, pelo gue se volta a recomendar 2 eliminagdo do n.@
10 de preserte artigo.

3.3.16. inspegdo acs sistemas prediais (artigo 48.2)

Reiterz-se ra integra © expostc a proposito €0 artigo 452 do regulamento de servico de
abastecimento de dgua.

3.3.17. Responsabilidade por danos nas redes prediais (artigo 49.9)

Felativarnente ac n 9 3, importz safientar gue, com excecdo dos €asos em que as roturas ou
zvarias co sistems publico de drenagem sejam provocadas por terceires, 2 entidade gestors é
responsave! pelos danos causados aos utifizadores, na medida em que, sendo entidade gestora
oe servigo, deve assumir a responsabilidade pelc bom funcionamente ¢o sistema.

Considerando que ¢ artigo 21.° tipifica as situagBes de exclusdc de respensabilidade da
entidade gestora, volta-se a recomendar 3 eliminacdo deste n.2 3.

No que respeits ao n.? 4, reitera-se ¢ expesto no ponte 3.3,15, peic que se recomends a

reformuiagdo deste nimero.

3.3.1B. Fossas sépticas (artigo 51.9)

Conforme j@ referido na andlise ao projetc de regulamento de servigo, considera-se gue o
ambito ce admissibilidade de adogao de fossas sépticas definide no n.? 1 deverd ser alargado as
habitagBes em gue z entidade gestora reconhece a inviabilidade técnico-econdmica para

proceder 2 ligacdo 3 rede publica.

3.3.19. Recolha de elementos de base para o projeto (artigo 54.9)

Volta-se a sugerir que o artigo 54.° seja completado com o seguinte texto:

«E da responsabilidade dos técnicos projetistos o recolha de elementos de base parc a
eloberaglo dos projetos, devendo o entidade gestora fornecer toda a informocdo de interesse.

No caso dos projetos de redes prediais, o entidade gestoro deverd informar acerca da existéncio

ou ndo de redes publicas, bem como o localizocdo e o profundidade do soleira do_cémaro de

ramal de ligocc, nos termos do legisiocdio em vigor. ».
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3.3.20. Projetos de redes piblicas de drenagem de dguas residuais e pluviais (artigo 55.2)

Em relag3o 30 n.2 1 o presente artigo, cumpre reiterar 0 acima exposto, no sentido de que 2

execugdo da rede publica é uma atribuigdo da entidade gestora, pelo que a sua execugao por
particuiares deve constituir uma excegao.

Assim sendo, e tendo em ateng3o que, guando efetuadz pela entidade gestora este tipo de
obra esta isenta de controlo prévio, nos termos do artige 7.2 dc Decretc-Let n.® 555/99, de 1€
de dezembro com a redag3c em viger, importa salientar gue o presente artige s6 tem aplicagac
aos casos de infraestruturas executadas por particulares no dmbito de lotezmentos ou nos
c2s50s em que, n3o estande prevista @ extensio de rede, o utilizader assume & Construgdc da

rede nos termos do artigo 18.2 do projeto de regulamentc em analise.

3.3.21. Medidores de caudal {artigo 61.9)

Reitera-se o aditamente de um numere ac presente artigo com 3 seguinte redagac:

«5. Quando néo existo medidor, ¢ volume de dguas residuais recothidos € estimado e faturade

nos termos previstos no artigo 76.° do presente regularmento.».

3.3.22. Avaliag8o dos volumes recolhidos (artigo €5.9)

Renova-se a reccmendacdo feita a propésito do artigo eguivalente do projeto de regulamento
do servico de abastecimento, quanto 3 necessidade de eliminac3o das alineas b) e d) face 3

tipificag3o dos critérios de estimativa no artigo 67.2, n.? 6, do Decreto-Lei n.2 194/2009.
3.3.23. Contratos de recolha {artigo 66.2)

A propésito do n.? 7, rejtera-se 0 exposto a propdsito 4o n.2 9 do artigo 76.2 da proposta de

regulamento de servico acima analisada, pelo que também neste artigo deve ser eliminado

on27,

3.3.24. Vigéncia dos contratos (artigo 69.2)

No n.24 do presente artigo, a referéncia & alinea a) do n.? 2 do artigo 67.2 deverd ser
substituida pela referéncia a slinea a) do n.2 3 do mesmo artigo, conforme jd referido na andlise

ao projeto de regulamento de servigo.

3435
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3.3.25. Estrutura tarifdria {artigo 74.9)

Embora no projeto se refira a revogacao da alinea ¢} do n ? 3, deve o mesmo pretender referir-

se a alinea ¢) do n.? 4, lapsc este gue deve ser corrigido.

Do mesmo modo, ne n25 do presente artigo, 2 referéncia & alinea g) do numero anterior

ceverd ser substituida pela referénciz 2 alinez f} do numere antericr.

Tal como exposto a propositc do artigo eguivalente constante do prejete de regulamento do
servico de abastecimentc, existem desconformidades entre o regulamento do servico de
saneamento & & sus aplicacdc tarifdriz, cue devem ser corrigidas pelos motives antericrmente

expianados:

1} Deve ser eliminada 2 tarifa previstz nz elinez e) do n.2 4;

2] As tarifas previstas nzs alineas a), d) e i) do n.? 4 siio aplicadas com diferentes

graduagdes, as quais ndc se encentram plasmadas no regulamento,

3) O tarifério prevé taxas de ligag3o de saneamento, que n3c s encontram previstas nc

regulamento de servico e gue € entendimento da ERSAR gue constituem um obstaculo

econdmico ao acesso ao servico, pelo gue se recomenda que n8o sejam previstas nem
cobradas.

3.3.26. Tarifa varidvel {(artigo 76.9}

Cerno ponto prévio, importa notar que foram adotades neste artigo ambas as versdes de
tarifaric propostas no modelo de regulamento do servico de saneamento elaborado pela
ERSAR, pelc que se impde uma escolha entre 2 manutengdo dos n.® 1 a 7 e a exclusdo dos

restantes {hipdtese que correspende ao tarifario atualmente em vigor) ou vice-versa

Quanto ao n.2 6, renova-se & recomendac3o de eliminagdo dos critérios de estimativa
apresentados nas alineas b) e d), tal como exposto a propésito do artige 65.2 da presente
proposta de regulamento.

3.3.27. Tariférios especiais, acesso aos tarifirios especiais, aprovagdo dos tarifdrios e isengbes e

redugdes das tarifes de drenagem de dguas residuais (artigos 78.2 a 81.9)

S3c aplicdveis 20s presentes artigos, com as devidas adaptages, as recomendagdes expressas 2

propésite dos artigos equivalentes constantes do projete de regulamento dc servico ce

zbastecimento.

31/3%



2018,EXP.E,01,1095

o« =
ERSAR

3.3.28. Pericdicidade e requisitos da faturagdo (artigo 82.2)

Relativamente 3 faturagdc, cumpre alertar para as obrigagdes decorrentes do Decreto-lei n.®
114/2014, de 21 de julhe, guanto ac contelde da fatura. Assim, recomenda-se o aditamento de
um novo numero gue estabelegs 2 informagdc minima gue a fatura deve incluir relativamente

a0 servigo de saneamento de dguas residuais urbanas, designadamente:
a) Valor unitdrio da componente fixa do prego do service de saneamento € valor resultante

da sua aplicagac zc periodo de prestagio do servigo identificado gue estad 2 ser objeto de
faturagao;
b} Indicag3c do método de afericdc do volume de efluente reccihide, nomeadamente, se
por medicdo ou se por indexagdo ac volume de dgus consumida;
¢) Quantidade de aguas residuais urbanas recolhidas, repartida por escaldes de consumo,
quando aplicavel;
d) Valor{es) unitériols}) da componente variave! do prego do servigo de saneamento ou da
percentagem aplicada ao valor faturado pelo abastecimento de dgua, conforme aplicavel;
e) Valor da componente varidvel do servico de saneamento, discriminando eventuais
acertos face a volurnes ou valores j4 faturados;
f) Tarifas aplicadas a eventuais servigos auxiliares do servico de saneamento que tenham
sido prestados.
O cumprimento desta obrigagac de detalhe de informagdc n3o dispensa © cumprimento de
outras exigéncias legais, designadamente:
a) Apresentag@io do valor correspondente ac encargo suportado com a taxa de recursos
hidricos, nos termos dos artigos 5.2 € 23.2 do Decreto-Lei n.2 97/2008, de 11 de junhg;
b) Informacdo, em caixa auténoma, relativa ao custo médio unitario dos servigos prestados
pela AGUAS DO OESTE {entidade gestora do servigo “em aha”);
¢) Informagdo sobre a taxa e o valor do IVA incidente sobre os servigos prestados, nos

termos do Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado.

Para um methor esclarecimento sobre estas obrigagbes, sugere-se a consulta das notas

explicativas da ERSAR sobre a implementagdc das cbrigagbes decorrentes do Decreto-Lei n.®

v
L=
.

n
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114/2014, ce 21 de jutho {faturagdo detalhada), disponiveis no s'tic ga Internet da ERSAR

{seccdo de noticias).

feitera-se © exposto & proposito ¢o cumprimento do referido cipioma no émbito da analise de
artige equivalente de projeto de regulamento go servige de abastecimento.

3.3.29. Prazo, forma e loca! de pagamento (artigo 83.9)

presente 2rligo, reitera-se LOM 25 devidas adaptacdes © exposto no ponto

Relativamente &0
3244, na medide em que o servicc de saneamentc de sguas residuais também €

funcionzlmente dissocidvel do servigo ce gestao de residuos urbancs.

3.3.30. Falta de pagamento dos utilizadores (artigo 84.9}
Quantoc a esta matéria, reitera-se naz integra o expostc a propésitc co ariigo g8.? do
regulamentc do servige ce abastecimento acima analisadz.

3.3.31. Arredondamento dos valores a pagar (artigo 87.8)

De acordo com a andlise efetuada ac projeto de regulamento de servi¢o volta-se a frisar que, a

redagdo do n.? 2 deve ser aditada a seguinte ressalva: «{...), cumprindc fazer notar que, nos
termos do n.? 2 do artigo 2.2 do Cédigo do IVA, os tarifos fixas € varigveis do servigo de

soneamento de dguas residugis prestodc pelo Entidode Gestora estdo isentas de IVA, disposicdo

que abrange também a limpezo de fossos séticas quondo @ mesma é requerido pelos

utilizadores, nos termos do n.2 3 do artigo 59.¢ do Decreto-Lei n.? 154/2008, de 20 de agosto.».

3,3.32. Resolugdo alternativa de litigios (novo Artigo)

Nos termos do artigo 18.2 da Lei n.2 144/2015, de 8 de setembro, que transpbs a diretiva
bre resolugdo alternativa de litigios de consumo, ©s prestadores de servigos estdo

eurcpeia s0
tidades de resolugdo alternativa de litigios

cbrigados 2 informar os consumidores acerca das en
disponiveis. Esta informagdo deve ser prestada de forma clarg, compreensivel e faciime
or do servio, nos contratos de adesdo que celebram

nte

acessivel no sitio da internet do prestad

com os respetivos utilizadores ou ainda noutros suportes, como os regulamentos de servigo.

Neste sentido, recomendz-se a inclusio de um artigo, junto cas disposigbes refativas as

reclamacdes, relative 2 "Resciugdo alternativa de litigios” com a seguinte & redagdo:

o
w
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“1. Os flitigios de consumo no Gmbito dos presentes servicos estdo sujeitos o orbitragem
necessgric quando, por opedo expressc dos utentes que sejam pessoas singulores, sejom

submetidos G opreciacGo do tribunal arbitral dos centros de arbitrogem de confiitos de consumo

legalmente outorizedos.
2. Pcro efeitos do dispostc no numerc anteror, os utilizodores podem submeter o questdo

cbjeto de litigic 6 arbitragem do Centro Nacioral ge Informogéo e Arbitrogem de Confiitos de
Consumo, com ©s seguintes contoctos:

Foculdede de Direito do Universidade Movo de Lisboc

Cempus de Campolide

1085-03Z Lisboo

Tel.: 213 847 484

E-moil; eniacc@fd.uni.pt

wWeb: http://www.orbitragemdeconsumo.org.
3. Os vtilizodores podem ainda recorrer 0os servigos de conciliagdc € mediagGo das entidodes de

resolugdo olternativa de litigios.

4. Quando as portes, em coso de litigio resuftante dos presentes servigos, Optem por récorrer g
mecanismos de resolugbo extrojudicial de conflitos, suspendem-se, no seu decurso, 05 prazos
previstos nos n.° 1 e 4 do ortige 10.9 da Lei n.2 23/96, de 26 de julho, na redacdo em vigor.”.

3.3.33. Anexos

Os valores apresentados nas tabelas 1 e 2 do Anexo Il do projeto de regulamento em aprego
estdo de acordo com o Regulamento de Exploragdo do Servigo Publico de Saneamento de Aguas
Residuais do Sistema Multimunicipal do Oeste, publicado em anexo ao Despache
n.2 10705/2013, de 19 de agosto, do Gabinete da Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente

e do Ordenamento do Territério. Contudo, volta-se a chamar a ateng8o para 3 necessidade de

corrigir a unidade referente a0s pesticidas, de mg/l para pg/l.

O texto dz minuta do anexp IV deverd finalizar com a seguinte redagio:
«{..) em conformidade com os normas constantes no Regqulomento Municipal do Servigo de

Drenogem de Aguos Residugis Urbanos, ou demais legislogGo oplicével ».
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3.3.34. Lapsos de redagéo

Atendendo & que ¢ regulamento de servigo constitui o cocumente que define as regras que
regem o relacionamento da entidade gestcre com os utilizacores dos servigos, importa que &
sua redagdo seja clara e inecuivoca. Nesse sentide, recomenda-se Gue se proceda 3 revisdo ce

todo o cotumento com o objetivo de eliminar os lapsos de redagac

4. Conclusbes
Recomenda-se 2 revisic dos documentios no sentide de incluir € atender acs comentarios
produzides no presente parecer, dando posterior conhecimento 2 ERSAR da cdeliberagdc de

aprovacdc ca versdo final do regulamento e da sua cata de publicacZo em Didrio da Republica.

impcrta referir cue, res termas do n.¢ B do artige 11.© do Decreto-Lei n.? 194/2005, de 20 de
agesto, com as aiteragdes introduzidas pela Lei n.@ 12/2014, de € ce margo, as entidades
titu'ares ou gestoras que tomem decisdes desconformes com as decisbes, recomendagdes,
pareceres ou instrugdes da entidade reguladora ficam obrigadas ao dever de fundamentacdo

expressa da decisdo, com a exposicic circunstanciada dos fundamentos de facto e de direito

que justifiguem a motivagdo do ate.

© Conselho de Administragdo

ANV Cecapr IRy S

Orlando Borges Ana Barreto Albuguergue

Paulo Lopes Marcelo
[Presidente) {Vogal)

{Vogal

b LT
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Didrio da Republica, 2.° série — N.° 127 — 4 de julho de 2017

Oleirinha Pilonas, Assistente Operacional (Administrativa), Posi¢do e
Nivel 1, com efeitos a contar do dia 11 de fevereiro de 2017.

13 de junho de 2017. — A Chefe da Divisdo de Apoio ao Desen-
volvimento, GestZo Financeira e Recursos Humanos, Maria de Jesus

Mendes.
310567839

MUNICIPIO DA NAZARE

Aviso n.® 7509/2017

Torna-se publico que a Camara Municipal da Nazaré deliberou, na
sua reunido de 6 de junho de 2017, submeter a periodo de consulta pt-
blica, pelo prazo de 30 dias tteis, o projeto do Regulamento das Hortas
Comunitarias, nos termos do estatuido no artigo 101.° do Novo Cédigo
do Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao Decreto-Lei
n.° 4/2015, de 7 de janeiro.

O prazo da consulta ptiblica é contado da data da publicagdo do
respetivo Aviso na 2.* série do Didrio da Republica.

O texto esta disponivel para ser consultado na Divisio de Obras Mu-
nicipais e Ambiente da Cimara Municipal, durante as horas normais de
expediente (das 09.00H as 12.30H e das 14.00H as 16.00H), e no Portal
do Municipio, em www.cm-nazare.pt.

Qualquer interessado pode apresentar, durante o periodo de consulta
piiblica, por escrito, sugestdes sobre quaisquer questdes que possam ser
consideradas relevantes no &mbito do presente procedimento, conforme
disposto no n.° 2 do citado artigo 101.° do Novo Cédigo do Procedi-
mento Administrativo, enderegados ao Presidente da Cimara Munici-
pal da Nazaré, para a morada: Av. Vieira Guimardes, n.° 54, 2450-112
Nazaré, entregues no Gabinete de Relagdes Pliblicas da autarquia, na
mesma morada, através do fax 262 550 019 ou ainda através do e-mail
geral@cm-nazare.pt.

14 de junho de 2017. — O Presidente da Cimara Municipal, Walter
Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.

310570243

Aviso n.® 7510/2017

Torna-se publico, nos termos e para os efeitos do disposto no ar-
tigo 22.° do Decreto-Lei n.® 555/99, de 16 de dezembro, na sua redaggo
vigente € do n.° 1 do artigo 101.° do Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de
janeiro, Novo Cédigo do Procedimento Administrativo, aplicavel por
analogia, que por despacho do Presidente da Camara Municipal de
27/03/2017, se procede & abertura do periodo de discussio publica
pelo periodo de 30 dias tteis, contados da data da sua publicagéo, do
projeto de loteamento com registo Req. 365/17, processo 2/16, em nome
de LISTUR, Construgdes, Iméveis e Turismo, L.# para o prédio sito
a Rua Nossa Senhora da Boa Viagem, Serra da Pescaria, freguesia de
Famalicdo, concelho da Nazaré, descrito na Conservatoria do Registo
Predial da Nazaré sob o n.° 2809 e inscrito na matriz predial ristica sob
o artigo n.° 157, sec¢do J da respetiva freguesia. O processo referente
a operagdio urbanistica de loteamento pode ser consultado na Divisdo
de Planeamento Urbanistico, permanecendo disponivel para consulta
presencial, todos os dias tteis do periodo legal, entre as 8h30 e as
16h00 e os documentos estdo ainda disponiveis no sitio da Internet da
Céamara Municipal da Nazaré (www.cm-nazare.pt). Quaisquer sugestdes,
observagdes e reclamagdes deverdo ser apresentadas por escrito, dirigi-
das ao Presidente da Camara Municipal da Nazaré ou para o enderego
eletrénico: geral@cm-nazare.pt.

14 de junho de 2017. — O Presidente da Cidmara Municipal, alter
Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.

310570438

Aviso n.° 7511/2017

Torna-se piblico que a Cimara Municipal da Nazaré deliberou, na sua
reunido de 22 de maio de 2017, submeter a periodo de consulta publica,
pelo prazo de 30 dias iteis, os projetos de alteragdo do Regulamento
Municipal do Servigo de Distribuigdo de Agua e do Regulamento de
Prestagio do Servigo de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas ambos
do Municipio da Nazaré, nos termos do estatuido no artigo 101.° do
Novo Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro.

O prazo da consulta piblica € contado da data da publicagdo do
respetivo Aviso na 2. série do Didrio da Repiiblica.

O texto estd disponivel para ser consultado na Divisdo Administra-
tiva e Financeira da CAmara Municipal, durante as horas normais de

13791

expediente (das 09.00H s 12.30 e das 14.00H as 16.00H), e no Portal
do Municipio, em www.cm-nazare.pt.

Qualquer interessado pode apresentar, durante o periodo de con-
sulta piiblica, por escrito, sugestoes sobre quaisquer questdes que pos-
sam ser consideradas relevantes no Ambito do presente procedimento,
conforme disposto no n.° 2 do citado artigo 101.° do Nove Cédigo do
Procedimento Administrativo, enderecados ao Presidente da Cimara
Municipal da Nazaré, para a morada: Av. Vieira Guimardes, n.° 54,
2450-112 Nazaré, entregues no Gabinete de Relagdes Pablicas da au-
tarquia, na mesma morada, através do fax 262 550 019 ou ainda através
do e-mail geral@cm-nazare.pt.

14 de junho de 2017. — O Presidente da Cimara Municipal, Walter
Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.

310570187

MUNICIPIO DE OLHAO

Aviso n.° 7512/2017

Plano de Pormenor da Zona Histérica da Cidade de Olhio

Anténio Miguel Ventura Pina, Presidente da Cimara de Olhio, faz
saber que, para efeitos do disposto na alinea f) do n.° 4 do artigo 191
do regime juridico dos instrumentos de gestdo territorial (RJIGT), na
sua atual redagio dada pelo Decreto-Lei n.° 80/2015, de 14 de maio, a
Cémara Municipal de Olh#o, na sua reunido ordindria e pablica de 26
de abril de 2017, deliberou remeter a versao final da proposta do Plano
de Pormenor da Zona Histérica da Cidade de Olhio 4 Assembleia Muni-
cipal, para aprovagéo, nos termos don.” 1 do artigo 90 do RJIGT, tendo
este 6rgdo deliberativo, na sua sessdo extraordindria de 27 de abril de
2017, deliberado por maioria dos votos aprovar o Plano de Pormenor
da Zona Historica da Cidade de Olhéo. .

Assim, nos termos do disposto na alinea f) do n.* 4 do artigo 191 do
RJIGT remete-se para publicagio na 2.” série do Didrio da Repuiblica, a
delibera¢do da Assembleia Municipal que aprovou o Plano de Pormenor
da Zona Historica da Cidade de Olh#o, bem como o regulamento, planta
de implantagZo e planta de condicionantes.

26 de maio de 2017. — O Presidente da Camara Municipal, Anténio
Miguel Ventura Pina.

Deliberacao

Daniel Nobre Santana, Presidente da Assembleia Municipal de Olhio,
certifica que a Assembleia Municipal de Olh3o, na sua sessio extraor-
dinéria realizada no dia 27 de abril de 2017, deliberou por maioria dos
votos, aprovar a proposta n.° 127/2017 da Cdmara Municipal de Olhio
contida na sua deliberagdo de 26 de abril de 2017, cujo teor se da por
transcrito e, em consequéncia, aprovar o Plano de Pormenor da Zona
Historica da Cidade de Olhéo.

Por ser verdade, ¢ emitida a presente certiddo para ser junta ao pro-
cesso administrativo, tendo a deliberag@o sido aprovada em minuta
para produzir efeitos imediatos, nos termos € com os fundamentos
previstos nos n.*3 e 4 do artigo 57 do Anexo I, 4 Lei n.° 75/2013, de
12 de setembro.

Olhédo, 25 de maio de 2017. — O Presidente da Assembleia Municipal,
Daniel Nobre Santana.

Regulamento do Plano de Pormenor da Zona Histérica
da Cidade de Olhao

CAPITULO1
Disposi¢des gerais

Artigo 1.°
Ambito de aplicagio
O presente Regulamento estabelece as regras aplicdveis 4 ocupagio,
uso e transformacéo da drea de intervengdo do Plano de Pormenor da
Zona Histérica da Cidade de Olhdo (PP), tal como delimitada na planta
de implantago.
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MUNICIPIO DA NAZARE
Camara Municipal

Exmo Senhor

Presidente da ERSAR - Entidgde
Reguladora dos Servigos de Aguas e
Residuos Sélidos

Av. Vieira Guimardes, 54 > .
Centro Empresarial Torres de Lisboa

Apartado 31

L o Rua Tomas Fonseca — Torre G, 8.°
Fax: 262 550019 1600-209 LISBOA

Sua Referéncia Sua Comunicaciio de Nossa Referéncia Data

SEC-41/2017
ASSUNTO: PEDIDO DE EMISSAO DE PARECER

¥

Nos termos do disposto no Decreto-lei 194/2009, de 20 de Agosto, na redacgéo
actual, solicito e agradego a V. Excia, a emissdo de parecer relativo aos seguintes

projetos de regulamento, aprovados por esta Camara em sua reunido realizada em 22

de maio corrente:
e Alteragdo ao Regulamento Municipal do Servigo de Distribuicdo de Agua, do

Municipio da Nazaré;
e Alteragdo ao Regulamento de Prestagdo do Servico de Saneamento de Aguas

Residuais Urbanas, do Municipio da Nazaré.

Para o efeito, anexo documentagéo relativo aos mesmos e edital respetivo.

Com os melhores cumprimentos

O Presidente da Camara

ST

o —
Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.




MUNICIPIO DA NAZARE - CAMARA MUNICIPAL

DITAL N° 46/2017

Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Presidente da Camara Municipal do Concelho da

Nazare
Torna publico, nos termos do estatuido no artigo 101.° do Novo Codigo do

Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.®4/2015, de 7 de
Janeiro, que os projetos de alteragdo do REGULAMENTO MUNICIPAL DO SERVICO
DE DISTRIBUIGAO DE AGUA, DO MUNICIPIO DA NAZARE e REGULAMENTO DE
PR’ESTAQFAO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS,
DO MUNICIPIO DA NAZARE, se encontram em periodo de consulta pablica, pelo
prazo de 30 dias Uteis, contados da data de publicagdo do respetivo aviso em Diario

da Republica, conforme deliberagdo da Camara Municipal, tomada em reuniéo do dia

22 de maio de 2017.

O processo podera ser consultado na Divisdo Administrativa e Financeira, durante as

horas normais de expediente (das 09:00H as 17:30H), devendo as

sugestdes/contribuigdes escritas ser ai entregues no prazo estipulado.

O processo podera, também, ser consultado no portal do Municipio, em www.cm-

nazare.pt.
Nazaré, 24 de maio de 2017
O Presidente da Camara Municipal

D beho

Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.




Carlos Mendes

De: tiagopimpao@sm-nazare.pt

Enviado: terca-feira, 16 de maio de 2017 14:19

Para: carlos. mendes@cm-nazare.pt

Cc: Dra. Helena Pola; Dr. Walter Chicharro ) )

Assunto: Alterag&o aos Regulamentos de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas
Residuais

Anexos: 4168_001.pdf

Boa tarde

Serve o presente para remeter a deliberagdo do Conselho de Administragdo dos Servicos Municipalizados da Nazaré

, em reunido do dia 15/05/2017, relativa aos projetos de alteragdo dos regulamentos dos servigos de abastecimento

_de dgua e saneamento de dguas residuais urbanas, respetivamente, Regulamento n.2 470/2015 publicado no Diério
da Republica, 22 série do n.2 145 de 28 de julho de 2015 e Regulamento n.2 460/2015 publicado no Didrio da
Republica, 2.2 série do n.2 143 de 24 de julho de 2015, aprovados pela Assembleia Municipal da Nazaré na sua de

sessdo de 13 de abril de 2015.

No termos do Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto com as alterages introduzidas pelo Decreto-Lei 92/2010,
de 26 de julho e pela Lei 12/2014, de 6 de margo e a Portaria n.2 34/2011 de 13 de janeiro, a aprovacao das
alteragdes propostas compete a Cdmara Municipal da Nazaré, enquanto entidade titular.

Os projetos de alteragdo dos regulamentos deverdo ser submetidos a consulta publica nos termos do CPA, devendo
igualmente a Cdmara Municipal da Nazaré remete-los a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos para
que esta se pronuncie e emita parecer durante o periodo estipulado da consulta piblica

Com os melhores cumprimentos A
Tiago Carreira Pimp3o )

Técnico Superior
Secgdo de Produgao/Exploracdo, Projectos e Obras ‘ o 0&
Bairro dos Pescadores A

Rua B, 2A— 12

2450-113 Nazaré
Tel: 262 561 153 Fax:262 568 442 Tim: 965 039 412 Q WG‘J{L "e
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE

De [lancals
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ASSUNTO:

_Projetos de alteracdo dos regulamentos

INFORMAGAQ N.2 195/TP/2017

_Municipais_dos_servicos de abastecimento de dgua e

PROCESSO INTERNO N.¢
saneamento de dguas residuais urbanas

PARECER:

DESPACHO A (W yroies cﬂx)C/t\ N
%Y Ar o
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Exmo. Senhor Presidente do Conselho de Administracdo dos Servicos Municipalizados da Nazaré ’ ”') /’{l/ ’)
Os regulamentos dos Servicos de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais Urbanas
respetivamente, Regulamento n.2 470/2015 publicado no Didrio da Repuiblica, 22 série do n.° 145 de 28 de julho
de 2015 e Regulamento n.2 460/2015 publicado no Didrio da Republica, 2.2 série do n.2 143 de 24 de julho de
2015, aprovados pela Assembleia Municipal da Nazaré na sua de sessdo de 13 de abril de 2015, permitiram aos
Servigos Municipalizados da Nazaré otimizarem a gestao dos referidos servigos, clarificar os principios de gestao,

as metodologias e procedimentos aplicados, bem como assegurar os direitos dos utilizadores desses mesmaos

Servicos.

No entanto, e cerca de dois anos apés a entrada em vigor, constata-se que é necessdrio proceder a uma série de
alteragBes que assegurem o cumprimento das recomendacdes, em termos de regras tarifarias e de
acessibilidade, da Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos, bem como clarificar e atualizar alguns
preceitos.

De igual forma, considera-se oportuno o reconhecimento do empenho e dedicacdo dos bombeiros voluntarios
que, no ambito da protegdo civil (a qual se constitui como uma atribui¢de do municipio nos termos da alinea j)
do n.2 2 do artigo 23.2 do Anexo | da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro), assumem um papel essencial na

prestagdo de socorro as populages, em casos de incéndios, cheias e demais catdstrofes.

Face ao exposto, s.m.o., considero que dever3o ser efetuadas alteragdes aos referidos regulamentos que
plasmem as recomendacBes da ERSAR, bem como a concessio de beneficios aos bombeiros voluntarios da
Associagao Humanitaria de Bombeiros Voluntarios da Nazaré.

Assim, no anexo | apresenta-se o projeto de alteragdo do Regulamento Municipal do Servigo de Distribuigdo de
Agua (Regulamento n.2 470/2015) e no anexo Il apresenta-se o projeto de altera¢de do Regulamento de

Prestacdo do Servigos de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas (Regulamento n.2 460/2015).

A Considerag3o Superior

Nazaré, 09 de maio de 2017

O Técnico Superior

- /\*
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE
ANEXO |
Projeto de altera¢do do Regulamento Municipal do Servico de Distribuicdo de Agua

(Regulamento n.2 470/2015 publicado no Didrio da Repuiblica, 22 série do n.2 145 de 28 de julho de 2015)

Em conformidade com o Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-
Lei 92/2010, de 26 de julho e pela Lei 12/2014, de 6 de margo e a Portaria n.? 34/2011 de 13 de janeiro entrou
em vigor o Regulamento n.2 470/2015, Regulamento Municipal do Servigo de Distribuicdo de Agua, do Municipio

da Nazaré, com a sua publicagdo no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 145, de 28 de julho de 2015.

Ap6s a entrada em vigor do Regulamento Municipal do Servigo de Distribuicdo de Agua do Municipio da Nazaré
verificou-se a necessidade de se proceder a adaptacdo das recomendagdes da Entidade Reguladora dos Servigos

de Aguas e Residuos, bem comao clarificar e atualizar alguns preceitos do mesmo.

De igual forma, considerou-se oportuno o reconhecimento do empenhao e dedicagao dos bombeiros voluntdrios

que, no dmbito da protegdo civil, assumem um papel essencial na prestacdo de socorro as populagdes, em casos

de incéndios, cheias e demais catastrofes,

Com base nestes objetivos foi elaborada a primeira alteragdo ac Regulamento n.2 470/2015, Regulamento
Municipal do Servico de Distribuigio de Agua, do Municipio da Nazaré, com a sua publicagdo no Diério da

Republica, 2.2 série, n.2 145, de 28 de julho de 2015.

O projeto de altera¢do ao Regulamento Municipal do Servigo de Distribuicdo de Agua foi objeto de audiéncia aos

interessados e a discussdo publica durante 30 dias, com inicio a xxx de xxx de 20xx e termo a xxx de xxx de 20xx,

Ainda, durante o periodo de apreciagdo publica foi solicitado parecer sobre o projeto de alteracdo do
regulamento 3 Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos, ERSAR, dando cumprimento ao disposto

no n.2 4 do artigo 62.2 do Decreto-Lei n.2 194/2009 de 20 de agosto, na sua redagio atual.

A Camara Municipal da Nazaré, em reunido ordindria de xxx de xxx de 20xx, e a Assembleia Municipal da Nazaré,
em sessdo de xxx de xxx de 20xx, aprovaram a alteragdo do Regulamento Municipal do Servigo de Distribuigéo

de Agua do Municipio da Nazaré que, com a entrada em vigor 15 dias apds a sua publicagdo em Diério da

Republica.

Servigo de Abastecimentoe Saneamento
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE
Artigo 1.2
Alteragdes
Os artigos 34.2, 52.2, 59.2, 88.9, 93.2, 94.2 e 96.2 do Regulamento n.2 470/2015, Regulamento Municipal do
Servigo de Distribuigdo de Agua, publicado no Didrio da Republica, 22 série do n.2 145 de 28 de julho de 2015,

passam a ter a seguinte redagdo:
<<Artigo 34.2

()

7 —{Revogado}
8 - A construgdo de ramais de ligagdo superiores a 20 metros esta sujeita a uma avaliacdoe da viabilidade técnica
e econdémica pela Entidade Gestora.
9 - Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais de ligacdo instalados pela Entidade Gestora
apenas sao faturados aos utilizadores no que respeita 3 extensdo superior & distancia referida no nimero
anterior.
10 - A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de:

a) Alteragdo de ramais de ligagdo por alterago das condigBes de presta¢do do servico de abastecimento,

por exigéncias do utilizador;

b) Construcdo de segundo ramal para o mesmo utilizador.

Artigo 52.2
(...)

2 - Caso nao seja dado cumprimento ao estabelecido no nimero anterior, a faturagdo da dgua consumida é

associada ao contrato estabelecido para utilizadores ndo-domésticos.

Artigo 59.¢2
{s)
1- O projeto da rede de distribuicdo predial estd sujeito a consulta da Entidade Gestora, para efeitos de
parecer ou aprovagdo, nos termos do artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na redagio
que lhe foi conferida pelo Decreto-Lei n.2 26/2010, de 30 de margo, apenas nas situages em que 0 mesmo ndo

se faga acompanhar por um termo de responsabilidade subscrito por um técnico autor do projeto legalmente

B ' 7 Servigo de Abastecimento e Saneamento
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE

habilitado que ateste o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis, seguindo o contetdo

previsto no n.2 3 do presente artigo e no Anexo |.

= rdiaiivn
a)
b)
)7 v 4 5 b S S S R R W R U A G
4.
5.
6 .
al
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iii. S
B e
v. ;
Artigo 88.2
()
Lo
a)
b) y ..
2= . 4 Z
a) (Revogado)
b)
c)
d): .
e} ; s 5

T Ty T T

Execugdo, manutengdo e renovagdo de ramais, incluindo a ligagdo do sistema publico ao sistema predial,

com a ressalva prevista no Artigo 34.9;

Celebracdo, averbamento ou alteragio de contrato de fornecimento de agua;

o ﬁSE;vi;s; de Abastecimento e Saneamento
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¢} (Revogado)
d)
e)
f)  (Revogado)
g)
h)
i)

p) Execucdo de ramais de ligagdo nas situacGes previstas no Artigo 34.¢.

a)
b)
a)
b)

¢} Aos consumos superiores a 15m?/30 dias aplica-se a tarifa relativa ao terceiro escaldo.

a)
b)

c)

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE

o

agant

Artigo 93.¢
i)

Artigo 94.°
()
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE

4 - A aplicacao do tarifdrio social sé terd inicio ap6s a aprovacgdo por parte da Entidade Gestora, e caso existam

montantes em divida mediante o pagamento total ou em presta¢des dos mesmos nos termos do artige 100.2

do presente Regulamento.

Artigo 96.2

Isencoes e redugtes das tarifas de distribuigdo de dgua

2 - A Entidade Titular, por proposta da Entidade Gestors, a requerimentoc devidamente justiiicado dos
interessados, pode ainda deliberar a redug¢do ou isengdo das tarifas de distribuigdo de dgua das instituigdes de
fins ndo lucrativos que prossigam atividade de interesse publico municipal, especialmente, na é4rea da
sotidariedade social.

3 - Os bombeiros, em regime de voluntariado, da Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios da Nazaré,
poderdo beneficiar de um tarifario de abastecimento de agua equiparado ao tarifario especial social constante
do artigo 93.2.

4 — Podem beneficiar desta eguiparacdo todos os bombeiros voluntdrios da Associagdo Humanitaria de
Bombeiros Voluntarios da Nazaré que integrem o Quadro de Comando, o Quadro Ativo, o Quadro de Honra e o
Quadro de Reserva, sendo que deste uitimo sé poderdo beneficiar os elementos que tenham atingido o limite
de idade para permanecer na respetiva carreira.

5 - Ndo poderdo usufruir deste beneficio os membros dos Orgdos Sociais da Associagdio de Bombeiros
Voluntérios da Nazaré e os membros da Fanfarra dos Bombeiros Voluntdrios da Nazaré, exceto aqueles que s3o
igualmente bombeiros voluntérios.

6 — Para efeitos do nimero 3, 0 bombeiro voluntdrio deverd efetuar prova anual dessa condigdo, através da
apresentagdo a Entidade Gestora, entre setembro e novembro de cada ano, de requerimento em modelo
proprio, devidamente instruido com os seguintes documentos:

a) Identificacdo do requerente;

b) Documento emitido pelo Comandante Operacional da Associacio Humanitiria de Bombeiros
Voluntarios da Nazaré que ateste a condicdo de bombeiro voluntério, e o respetivo quadro onde se
insere;

¢} Atestado de residéncia e atestado de agregado familiar emitido pela Junta de Freguesia da drea de
residéncia;

d) Identificagdo do nimero de consumidor e nimero da instalagdo onde se encontra o contador;

e) Nota de liquidagdo do IRS de cada ano (somente aplicavel em situacdes de unido de facto).

Tiago Pirfbio o ) Servigo de Abastecimento e Saneamento
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7— A equiparagdo do tarifirio sé poderd ser aplicada na residéncia permanente do bombeiro voluntério e nos
casos em que o contrato de fornecimento esteja em seu nome ou em nome do cdnjuge ou em nome do

companheiro/a em situagdes de unido de facto ou em nome de ascendente/descendente direto em 12 ou 2°

grau.>>

Artigo 2.9
Entrada em vigor

As alteragBes ao regulamento, entram em vigor 15 dias apés a data da sua publicagdo no Diario da Republica.

T“!agaﬁ;lfp}; ' o Servigo de Abastecimento e Sagan_'n_éntc_u
o T Pagina 7 de 11







